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Periodo della rilevazione: 5 settembre 2022 - 31 dicembre 2022
Colloqui totali effettuati: 100
NEET intercettati: 80

RILEVAZIONE SUI GIOVANI NEET CHE SI RIVOLGONO
A INFORMAGIOVANI AREZZO

BASE DATI

QUESTIONARIO
1) Numero colloqui effettuati 
DATI ANAGRAFICI
2) Fascia d'età  
3) Cittadinanza
4) Comune di residenza
5) Genere
TITOLO DI STUDIO
6) Ultimo titolo conseguito
GRADO DI AUTONOMIA
7) Situazione abitativa
8) Patente auto
9) Fissato il colloquio in autonomia 
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GRAFICI
Numero colloqui effettuati 
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Al fine di indagare e conoscere maggiormente il fenomeno NEET nell'area del Comune di
Arezzo, a partire dal mese di settembre 2022  il servizio Informagiovani del Comune di
Arezzo ha avviato un'attività sperimentale di monitoraggio, intercettando i giovani che si
rivolgono autonomamente allo sportello per i servizi di consulenza individuale.

A seguito dei colloqui individuali, ai giovani identificati NEET (quindi per definizione giovani
di età compresa tra i 15 ed i 34 anni che non studiano, non lavorano e non sono inseriti in
percorsi di formazione) è stato somministrato un breve questionario di profilazione che si
articolava secondo 3 diverse sezioni di indagine:
a) dati anagrafici – Fascia d'età, Genere, Comune di residenza, Cittadinanza,
b) titolo di studio
c) grado di autonomia – Situazione abitativa, possesso della patente di guida, aver fissato il
colloquio in autonomia, periodo di inattività e servizi contattati durante tale periodo.

I questionari, nominali e compilati esclusivamente previa accettazione dell'interessato,
sono stati compilati direttamente dagli operatori attraverso la predisposizione di un
modulo google dedicato, al fine di uniformare i risultati ed evitare immissioni errate o
incomplete.
Abbiamo inoltre effettuato, ad un mese dal primo colloquio, una chiamata telefonica, volta
a verificare eventuali variazioni rispetto alla condizione iniziale di NEET, rilevare l'efficacia
delle azioni svolte e riscontrare eventuali nuovi bisogni.

Nel periodo di riferimento (5 Settembre – 31 dicembre 2022) sono stati presi in esame un
totale di 80 ragazzi, alcuni dei quali hanno usufruito più volte dei servizi di consulenza
erogati da Informagiovani nell'arco di tempo considerato per un totale di 100 colloqui.

Questo primo campione ha visto la maggioranza dei soggetti collocati primariamente nelle
fasce di età 20-29 (58,8%), e 18-19 (35,0%), con un'eguale ripartizione tra maschi e
femmine.

In merito alla provenienza si trattava di cittadini italiani nell'78,8% dei casi,
prevalentemente residenti nel comune di Arezzo (72,2%); non è comunque trascurabile
rispetto alla centralità del servizio per l'area extra-aretina il dato complementare di quasi
un terzo dei ragazzi residenti al di fuori del comune di Arezzo.
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La ripartizione per titoli di studio ha visto una prevalenza di diplomati (47,5%), mentre i
laureati sono risultati il 6,3% del campione, superati dai possessori di licenza media
(32,5%). Quasi la metà dei soggetti si trovavano nella condizione NEET da meno di 3 mesi,
a fronte di una recente esperienza lavorativa o di studio. La condizione di lungo corso (1
anno o più) interessava il 12,6% dei ragazzi presi in esame. Un dato comune a quasi tutti
è la scarsa conoscenza dei servizi del territorio deputati ai settori lavoro e formazione:
infatti soltanto poco più della metà dei ragazzi aveva già preso contatti in precedenza con
il centro territoriale per l'impiego, mentre solo tre si sono interessati alle proposte fornite
dalle agenzie formative.

I dati rilevati, ancorché espressione solo parziale di un fenomeno di scala ben più vasta,
rappresentano comunque indicatori rilevanti sia rispetto al metodo che rispetto alla
conoscenza del fenomeno NEET nel nostro territorio. Rispetto al metodo utilizzato si è 
 riscontrata massima collaborazione ed apertura da parte dei ragazzi in tutte le sue fasi,
di colloquio, di somministrazione del questionario e di ulteriore contatto telefonico. Il
periodo di sperimentazione se pur molto breve, soprattutto per la fase di follow up, è
comunque  un interessante indicatore di verifica di come questa condizione sia
“frizionale”, e dunque una fotografia istantanea di un momento in continuo mutamento.
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