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Luglio 1991 — Conseguimento del diploma di maturita linguistico-moderno presso I’Istituto
Tecnico Industriale Statale “ Galileo Galilei “ di Arezzo

Novembre 1991 — Iscrizione presso I’Universita degli Studi di Siena — Scuola Diretta a Fini
Speciali per Assistenti Sociali - e nel 1995 conseguimento del Diploma Universitario di Assistente
Sociale con votazione giudizio 110/110

Anno 1995 — Partecipazione al Meeting ERASMUS “ Social Policy and Formation in Social Work
in Europe “tenutosi presso I’Universita degli Studi di Siena;

Giugno- Luglio: Incarico di lavoro occasionale per attivita di socializzazione ed animazione per
minori ( campi solari estivi ) in qualita di animatrice presso il Comune di Castiglion Fibocchi ( Ar )

Anno 1996

15 Febbraio— Iscrizione all’ Albo professionale degli Assistenti Sociali della Regione Toscana ( n.
1038 Delib. CR.n. 127 )

Dicembre — Partecipazione al Convegno “ Formazione ed oﬁerativité del Servizio Sociale:
prospettive dall’Italia e dall’Europa “ tenutosi presso I’Universita degli Studi di Siena

Luglio— Incarico di lavoro occasionale per attivita di socializzazione ed animazione per minori
( Campi solari estivi ) in qualita di animatrice presso il Comune di Castiglion Fibocchi ( Ar)

1996/97 — Svolgimento attivita come Assistente Sociale Volontaria presso il Comune di Capolona
ai fini del mio completamento didattico-formativo e professionale .

Luglio 1997 —Incarico di lavoro occasionale in qualita di animatrice per vacanze anziani da parte
dei Comupi di Capolona e Subbiano presso la localiti marina Rivazzurra di Rimini.
In questo periodo ho svolto anche lavoro come dipendente con la qualifica di operaia e con -

contratto a tempo indeterminato presso una Ditta locale.

1997/98 — Concorso per titoli ed esami presso il Comune di Sovicille ( Siena) : 1 posto nella
graduatoria finale e inizio del rapporto di lavoro nell’Ente dal 1 Febbraio 1998

Novembre 1998 — Partecipazione alla “ Conferenza Nazionale sull’Infanzia e sull’Adolescenza
( Firenze) ' '

Settembre 1999 — Partecipazione al corso formativo su “ Deontologia Professionale dell’ Assistente
Sociale “ presso la ASL 7 di Siena

Dal 13/01/2000 al 21/03/2000 — Partecipazione al corso di formazione per operatori di sportello sul
tema * Multiculturalitd e Antirazzismo “ promosso dalla ASL 7 di Siena ed organizzato dal COSPE



Febbraio 2000 — Partecipazione al seminario “ Adolescenza: da eta della vita a condizione della
mente “ promosso dall’associazione Citta Accogliente ( Ar )

Marzo 2000 — Partecipazione al seminario “ La comunicazione partecipata “ promosso dalla Zona
Senese ' ‘

Aprile 2000 — Partecipazione al seminario “ La Progettazione partecipata “ e “ Modelli di
ottimizzazione delle risorse sul territorio * promosso dalla Zona senese

Luglio 2000 — Partecipazione al Bando di mobilita per la copertura di n. 3 posti di Assistenti Sociali
presso il Comune di Arezzo: 5 posto nella graduatoria finale '

Dicembre 2000 — Partecipazione al Corso di Sensibilizzazione sull’abuso all’Infanzia( Comune di
Siena )

Partecipazione al Corso di aggiornamento “ Dal caso alla gestione del progetto “ promosso dalla
ASL 7 di Siena nelle giornate del 16 ottobre, 6/20 novembre, 11 dicembre e 22 gennaio 2001

Febbraio 2001- Vincita della selezione per mobilita per n. 1 posto di Assistente Sociale presso il
Comune di Monte San Savino e inizio del rapporto di lavoro presso I’Ente nell’aprile 2001

Ottobre — Trasferimento per mobilita al Comune di Arezzo con la qualifica di “ Esperto in
erogazione dei servizi in campo sociale «

2002~ Partecipazione al Convegno :* Quando i bambini chiedono. Un progetto di prevenzione della
violenza verso i bambini rivolto alle scuole “ promosso dal Comune di Arezzo

Partecipazione ai seguenti seminari organizzati dal Comune di Arezzo:

1) * Comunicazione e gruppo «;
2) “ La comunicazione scritta «

- Dal 6/05 al 28/01 partecipazione al “ Master in gestione dei servizi sociali pern. 48 ore (
Agenzia formativa Consiel )

29/11/2002— Conseguimento della Laurea in Scienze del Servizio Sociale presso I’Universita degli
Studi di Siena con votazione 110/110

2003 — Partecipazione all’attivita di Formazione Regionale per I’ Affidamento Familiare presso
IIstituto degli Innocenti di Firenze nelle giornate del 11 Aprile, 6 Maggio e 7 maggio

- Partecipazione al seminario su “ Il nuovo Testo Unico in materia di privacy “ organizzato
dal Comune di Arezzo

2003/2004 — Partecipazione al corso di inglese presso la British Institutes per complessive 86 ore

- Partecipazione ai Corsi di Supervisione professionale organizzati dal Comune di Arezzo
per gli Assistenti Sociali del Comune di Arezzo e della Zona aretina



2.005'— Partecipazione al percorso formativo “ Gli ope'rétoﬁ per I’adozione. Un Iﬁfogetto integrato
. tenutosi presso IIstituto degli Innocenti di Firenze (28/29 settembre — 12/13 ottobre — 27/28 .
ottobre ) - - . - , ¢ ~ : e

2008 — Partecipazione aj seguenti corsi di forinazione ( organizzati dal Comune di Arezzo e/o dalla: -
ASL 8): oo e : . 3 bn o ~ . _

1) « Procéeési di Vulﬁe'fabilité socialé e istanze organizéative “(7'¢ 27 febbraio — 19 marzo, 16
- aprile) .- ST - A : ‘
~ 2) Formazione integrata operatori giudiziari e sociosanitari (-23-24 maggio) .
3) Corso di Formazione per operatori degli enti —OLP, Esperti di monitoraggio, Progettisti,
_ Selettori, Tutor- organizzato da Crescit L L -
4) Corso di aggiornamento sy « Amministratore di sostegno “ (9e 16 dicembre )

2009 — ..Par“tecipa'zvione_‘al Corso di aggiornamento su « Segretd Pi?i:ifessiqnale «

2010  Partecipazione al Corso di aggiornamento su “ Le 's.trﬁtture socio-sanitarie nel quadro * -
normativo di riferimento (22 novembre,:Q dicembre, 21 dicembre ) B o

- 'Parteéipazione ad una giornata dell’evento formativo del “ Risk Forum” svoltosi presso il
- Centro Affari di Arezzo .~ - i -
- Partecipazione ] corso di aggiornamento per operatori sociali organizzato dal Comune di
 Arezzo con i ddcenti Dr Pompei ¢ Dr.ssé Fabbri - - '

2011- Partecipazione aila’ giomata conclusiva del Corso di Aggiornamento sulle strutture socio-
sanitarie ne] quadro normativo di riferimento. : Lt : '
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- Partecipazione al corso « Supervisione di gruppo “ tenutosi presso Polo Formativo
Aziendale per complessive 16 ore

- 25/11/2011- Partecipazione al Forum Risk Management in Sanita “ Innovazione € sicurezza
nei percorsi territorio-ospedale-territorio ‘

2012 - 22/11/12 Partecipazione al Forum Risk Management in Sanita “ Ricerca e tecnologie
avanzate per ambiente e salute nuovi motorj per lo sviluppo

- Partecipazione all’evento formativo Percorso assistenziale dell’ Anziano in base alla L.R.

66/2008 e Accreditamento frllr Strutture socio-sanitarie L.R. 82/2009 per complessive 25
ore

2013 - Partecipazione al corso formativo « Documentare il progetto personalizzato degli interventi,
favorire I’integrazione professionale e il lavoro di gruppo —Modulo 1 e 2 per totali n. 20 ore

- Partecipazione al F orum Risk Management “ Nuovo patto per la salute

- Attivita di formazione in qualita di docente al Corso di Formazione della ASL per i Volontari

del Servizio Civile regionale per n. 2 ore

Dal 14/09/2013 il curriculum autocertificato ¢ stato aggiornato dal CROAS in base alla
normativo sull’ obbligo formativo che sj allega alla presente.



Curriculum autocertificato dell'Assistente Sociale:

Dott.ssa EIJSA_BETTA BENUCCI

nato i
residente

iscritta al CROAS_I oscana nella ..Sez. A

Ho frequentato i seguenti corsi di Formazione Continua:

L'approccio sistemico-relazionale: supervisione di casi di famiglie multiproblematiche complesse
i1 24 settembre 2013 a AREZZO conseguendo 12 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana) '

La gestione relazionale delle non autosufficienze nei servizi sociali
il 02 aprile 2014 a AREZZO conseguendo 25 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Supporto al piano assistenziale personalizzato con famiglie disfunzionali attraverso | 'approccio sistemico-relazionale
il 15 ottobre 2014 a AREZZO conseguendo 8 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Supporto al piano assistenziale personalizzato con famiglie disfunzionali attraverso I ‘approccio sistemico-relazionale
i122 ottobre 2014 a AREZZO conseguendo 8 crediti formativi
fevento accreditaro dal CROAS Toscana)

Gioco d'azzardo patologico: la Sunzione del territorio nella prevenzione del gioco e la collaborazione tra servizi sociali e
sanitari territoriali

il 09 dicembre 2014 a AREZZO conscguendo 9 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Riunioni permanenti di aggiornamento su varie tematiche. Zona Distretto Arezzo
dal 06 maggio 2015 al 11 giugno 2015 a AREZZO conseguendo 12 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Riunioni permanenti di aggiornamento su varie tematiche. Zona Distretto Arezzo
dal 09 settembre 2015 al 03 dicembre 2015 a AREZZO conseguendo 12 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

10° Forum Risk Management in Saniti
il 27 novembre 2015 a AREZZO conseguendo 2 crediti formativi e 2 crediti deontologici
(evento accreditato q’al CNOAS)

Identita e prassi professionali. Analisi di esperienze nel rapporto con la magistratura
il 11 dicembre 2015 a FIRENZE conseguendo 5 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Rapporto sull’immigrazione e i processi di inclusione in provincia di Arezzo
il 17 dicembre 2015 a AREZZO conseguendo 3 crediti formativi
{evento accreditato dal CROAS Toscana)

Riunioni Permanenti di aggiornamento su varie tematiche. Zona Distretto Arezzo - Progetti Formazione 2016,
il 18 aprile 2016 a AREZZO conseguendo 24 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

L'Ordine incontra gli iscritti - Le prassi a rischio disciplinare
il 11 maggio 2016 a AREZZO conseguendo 5 crediti deontologici
(evento acereditato dal CROAS Toscana)

La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 137/2012
i1 25 ottobre 2016 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal C, NOAS)



L’importanza della riflessione etica ed il codice deontologico degli Assistenti Sociali
il 25 ottobre 2016 conscguendo 4 crediti deontologici .
(evento accreditato dal C| NOAS)

La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia
il 25 ottobre 2016 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L'ordinamento professionale
il 25 ottobre 2016 conscguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal C, NOAS)

Ricerca aggressivita nei confronti degli assistenti sociali
il 28 febbraio 2017 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Riunioni permanent; di aggiornamento su varie tematiche.Zona Distretto Arezzo - Progetti Formazione 2017
dal 03 maggio 2017 al 18 ottobre 2017 a AREZZO conseguendo 19 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

L'ordine incontra gli iscritti - edizione 2017
il 19 maggio 2017 a AREZZO consegucndo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Definizione dei bisogni e delle priorita per I'accesso della persona non autosufficiente al percorso residenziale in RSA: il

nuovo Regolamento aziendale.
dal 22 marzo 2018 al 08 maggio 2018 a AREZZO conseguendo 21 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Riunioni permanenti di aggiornamento per area Anziani - REJ - Minori. Zona Distretto Arezzo-Casentino

Valtiberina- Unita Funzionale Aretina- Progetti Formazione 2018
il 10 maggio 2018 a AREZZO conseguendo 2 crediti formativi )
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Percorso formativo integrato con le Forze dell'Ordine - Rete @ contrasto della violenza di genere
il 26 settembre 2018 a AREZZO conscguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Il Progetto di Vita per le Persone Disabili
il 14 novembre 2018 a AREZZO conseguendo 3 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Audit Acot
il 28 febbraio 2019 a AREZZO conseguendo 3 crediti formativi
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

L'Ordine Professionale: JSondamento della comunita degli Assistenti Sociali - L'Ordine incontra gli iscritti 2019
il 11 giugno 2019 a AREZZO conseguendo 1 crediti formativi e 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Diritto alla cura delle vittime ¢ responsabilita degli assistenti sociali
dal 15 novembre 2019 al 29 maggio 2020 a FIRENZE conseguendo 30 crediti formativi e 10 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

A chi la racconti? Strategie di sopravvivenza per Assistenti Sociali nell’epoca delle Jake news - Premiazione concorso di

scrittura per AS della Toscana
il 21 novembre 2019 a AREZZO conseguendo 7 crediti formativi
(eventa accreditato dal CROAS Toscana)

Gli Assistenti sociali nell ‘emergenza Covid-19 -Ricerca e Questionario
il 01 aprile 2020 conseguendo | crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditaro dal CNOAS)



Progetto di ricerca: “La metamorfosi del lavoro sociale professionale”
il 10 aprile 2020 conseguendo 1 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito italiano
il 07 maggio 2020 conseguendo 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

I comportamenti in epoca di Covid-19 - Modelli e strumenti per Uanalisi e la risposta ai comportamenti e per lavorare da
casa '

il 07 maggio 2020 conscguendo ! crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

1l fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale
il 14 maggio 2020 conseguendo 5 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOAS)

Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare
il 20 maggio 2020 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

1l Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di accompagnamento all'approfondimento del testo
i1 08 giugno 2020 conseguendo 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

Questionario Assistent; sociali, Reddito di Inclusione e contrasto alla povea
il 24 luglio 2020 conseguendo I crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal CNOAS)

L'Ordine incontra gli iscritti 2020
il 15 ottobre 2020 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Ciclo formativo sul lavoro agile per operatori dei servizi sociali
dal 10 dicembre 2020 al 18 dicembre 2020 conseguendo 6 crediti formativi
(evento accreditato dal CNOoAS)

“Audit interni di programmazione e coordinamento professionale e deontologico del Coordinamento sociale di Zona”,
dal 01 febbraio 2021 al 21 dicembre 2021 a AREZZO conseguendo 20 crediti formativi ¢ 4 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

1l servizio sociale nelle emergenze
il 05 febbraio 2021 conseguendo 4 crediti formativi e 1 crediti deontologici
(evento accreditato dal C, NOAS)

Ripartire con voi incontrandoci: L’Ordine incontra gli iscritti 2021
il 09 novembre 2021 conseguendo 3 crediti deontologici
(evento accreditato dal CROAS Toscana)

Ho svolto le seguenti attivita professionali:

Eventi formativi non accreditati ex-ante

partecipazione ad altre attivita non precedentemente accreditate

(COMUNE DI AREZZO " L'APPLICAZIONE DELLA RIFORMA DELL'ISEE ( DPCM ), LA DSUE LA BANCA DATI DELLE PRESTAZIONI SOCIALI AGEVOLATE (
D.M. 8/03/2013)DOCENTE DR. MARINAI MARCO DURATA 6 ORE)

dal 02 dicembre 2015 al 02 dicembre 2015 conseguendo 6 crediti formativi

(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Supervisione dei tirocini
supervisione dei tirocinanti universiiari
(Tirocinante del 2 anno dell'Universita degli studi di Siena. Numero 210 ore totali nel periodo indicato)



dal 02 maggio 2016 al 30 bre 2016 conseguendo 10 crediti formativi e 5 crediti deontologici
(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Partecipazione ad eventi Jormativi in presenza non accreditati ex ante

solo eventi formativi in presenza

(" Corso base Codice Rosa" edizione del 26/10/17 tenutasi ad Arezzo dalle ore 8.03 alle ore 18.00 ed organizzato dalla ASL Toscana Sud est)
dal 26 ottobre 2017 al 26 ottobre 2017 conseguendo 9 crediti formativi J

{attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Partecipazione ad eventi Jormativi in presenza non accreditati ex ante
solo eventi formativi in presenza

(Seminario " Donne che giocano con lupi " presso SERD di Arezzo orario 10.30 - 13.30)

dal 08 marzo 2018 al 08 marzo 2018 conseguendo 3 crediti formativi

(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Partecipazione ad eventi formativi in presenza non accreditati ex ante
solo eventi formativi in presenza :

("La risposta residenziale in Toscana per la persona non autosufficiente" promosso dalla Regione Toscana presso Ospedale San Donato di Arezzo)

dal 28 giugno 2018 al 28 giugno 2018 conseguendo 3 crediti formativi
(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Svolgimento di supervisione professionale

svolgimento di supervisione professionale

(Attivita di supervisione professionale a studentessa dell' Universita degli Studi di Firenze)

dal 17 ottobre 2018 al 21 dicembre 2018 conseguendo 10 crediti formativi e S crediti deontologici
(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Partecipazione ad eventi Jormativi in presenza non accreditati ex ante
solo eventi formativi in presenza

(Incontri tenuti presso la Sede dello Spazio Famiglia del Comune di Arezzo ( via Garibaldi, 15 Ar))
dal 26 febbraio 2019 al 21 maggio 2019 conseguendo 12 crediti formativi

(attivita riconosciuta dal CROAS Toscana)

Corsi FaD non accreditati ex ante
Solo eventi formativi in presenza, non FaD e nemmeno webinar

0

Corsi FaD non accreditati ex ante
Solo eventi formativi in presenza, non FaD e nemmeno webinar

0
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