
F O R M A T O  E U R O P E O

P E R  I L  C U R R I C U L U M

V I T A E

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome PEZZUOLI GIANNA

Indirizzo VIA ANCONETANA 137, 52100 - AREZZO

Telefono 0575/360644       mobile 349/2895964

E-mail pezzuoligianna@gmail.com

Nazionalità Italiana

Data di nascita 24 SETTEMBRE 1968

ESPERIENZA LAVORATIVA

• Date Dal 16 settembre 2019 alla attualità 

• Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico esperto opere ed impianti – Cat. D1 giuridico (economico  D2)

• Principali mansioni e
responsabilità

Incarico di posizione organizzativa di direttore dell’Ufficio Edilizia (Det. Org.
281/2019, 405/2020, 195/2021, 347/2021, 420/2021)
Membro gruppo di lavoro per la ricognizione dei Piani Urbanistici Convenzionati
(Det. Org. 8/2021).
Membro gruppo di lavoro per la riqualificazione, ammodernamento e successiva
gestione degli impianti sportivo comunali  (Det. Org. 226/2021).

• Date Dal 1 gennaio 2018  al 15 settembre 2019

• Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico esperto opere ed impianti – Cat. D1 giuridico (economico  D2)

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico istruttore e responsabile del “team di processo e monitoraggio e
validazione istruttorie” (Prov. Dir. 63/2014 e 185/2016)
Responsabile di conduzione e coordinamento di gruppo di lavoro, responsabilità
di istruttoria di procedimenti amministrativi di particolare complessità e/o
responsabilità, responsabilità di attività implicanti l’esercizio di funzioni di elevata
specializzazione (Det. Org. 115/2019)
Membro gruppo di lavoro per l’aggiornamento del Piano Strutturale e la
redazione del primo piano operativo (Provvedimenti 4/10/2018 n. 2786 e
28/12/2018 n. 2812)
Membro gruppo di lavoro per la formazione del nuovo Regolamento Edilizio
(prov. del 8/11/2018 n. 3114).
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• Date Dal 3 novembre 2008  al 31 dicembre 2017 

• Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico esperto opere ed impianti – Cat. D1 giuridico (economico  D1)

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico istruttore e responsabile del “team di processo e monitoraggio e
validazione istruttorie” (Prov. Dir. 63/2014,  185/2016 e 119/2017)
Membro della “Struttura a supporto istruttoria osservazioni al Regolamento
Urbanistico” (Prov. Dir. 3642/2010)

• Date Dal 2 gennaio 2003 al 2  novembre 2008

• Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico esperto opere ed impianti – Cat. C (economico C1)

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico istruttore e responsabile di procedimento, con compiti di istruttore di
istanze edilizie.

• Date Dal 5 giugno 2001 al 1 gennaio 2003

 • Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico Geometra – Cat. C (economico C1)

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico istruttore e responsabile di procedimento, con compiti di istruttore di
istanze edilizie.

• Date Dal 19 luglio 1999 al 2001

 • Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Arezzo

• Tipo di impiego Ufficio Edilizia 
Tecnico Geometra – Dipendete a contratto  e convenzione

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico istruttore e responsabile di procedimento, con compiti di istruttore di
istanze edilizie.

• Date Dal 1 aprile 1992 al 31 marzo 1994

 • Datore di lavoro Studio tecnico professionale

• Tipo di impiego Impiegato tecnico Geometra

• Principali mansioni e
responsabilità

Progettazione architettonica, redazione computi metrici, direzione dei lavori e
contabilità nel settore edilizio pubblico e privato.
Redazione pratiche catastali, rilievi topografici e restituzione grafica.

• Date Dal 1 marzo 1989 al 30 giugno 1989

 • Datore di lavoro A.G.I.A.P. S.r.l.

• Tipo di impiego Impiegato tecnico Geometra

• Principali mansioni e
responsabilità

Censimento per conto della Amministrazione Comunale di Sinalunga (SI) del
patrimonio edilizio privato ai fini della applicazione dell’I.C.I.

• Date Dal 1 agosto 1988 al 13 novembre 1988

 • Datore di lavoro Amministrazione Comunale di Sinalunga (SI).

• Tipo di impiego Impiegato tecnico Geometra

• Principali mansioni e
responsabilità

Tecnico presso l’Ufficio Edilizia e Ufficio Manutenzione
Istruttoria pratiche edilizie, contabilità cantieri, sopralluoghi nel cantieri.
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ISTRUZIONE

• Date Anno scolastico 1986/87

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Istituto Tecnico per Geometri V. Fossombroni di Arezzo

• Qualifica conseguita Diploma di Geometra con votazione di 53/60

• Date Anno 1992

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Collegio dei Geometri della Provincia di Siena

• Qualifica conseguita Abilitazione all’esercizio della professione di Geometra
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 FORMAZIONE

• Date Anno 2000

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Comune di Arezzo

• Qualifica conseguita Corso di aggiornamento e formazione relativo a “Procedure edilizie ed 
urbanistiche introdotte dalla Legge Regionale n. 52/99”.

• Date Anno 2003

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Servizio Edilizia del Comune di Arezzo

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Testo Unico dell’Edilizia” 

• Date Anno 2004

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Galgano & Associati - MIlano

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Front-line” 

• Date Anno 2007

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

OMNIA VIS 

• Qualifica conseguita Seminario di aggiornamento su “L’Urbanistica in Toscana alla luce dei 
regolamenti di attuazione della L.R. 1/2005 del 9/2/2007”. 

• Date Anno 2008

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CENTRO PER L’INNOVAZIONE ORGANIZZATIVA E GESTIONALE NELLE 
PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI 

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Comunicazione efficace e front office, inglese di prima 
accoglienza” 

• Date Anno 2008

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

FORMEL

• Qualifica conseguita Giornata di studio sul tema “Il nuovo regime dell’autorizzazione paesaggistica”.

• Date Anno 2008-2009

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

EBIT Scuola di formazione e perfezionamento per la pubblica amministrazione

• Qualifica conseguita Corso di formazione e aggiornamento su “Enti Locali: il nuovo procedimento 
amministrativo dopo la riforma della L. 241/90”.

• Date Anno 2009

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SAV Consulenza & Marketing

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Il nuovo codice del Commercio in Toscana”.

• Date Anno 2010

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

TIFORMA

• Qualifica conseguita Seminario di aggiornamento su “Le novità in materia di gestione dei
procedimenti paesaggistici: oil procedimento ACP alla luce della Circolare del
Ministero per i Beni e le attività Culturali n. 33 del 26 giugno 2009. Le varianti in
corso d’opera in zona vincolata dopo la L. 40/2009. Il nuovo procedimento di
autorizzazione paesaggistica in vigore dal 1° gennaio 2010”.
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• Date Anno 2010

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

TIFORMA

• Qualifica conseguita Seminario di aggiornamento su i “Regolamenti di attuazione in materia di SUAP 
alla luce delle novità introdotte dal D.L. 78/2010 convertito in L. 122/2010”.

• Date Anno 2011

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Associazione Analisti Ambientali – Comune di Arezzo

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Modulo introduttivo alla Valutazione Ambientale Strategica
VAS” 

• Date Anno 2013

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SicurMedica

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Formazione lavori settore Pubblica Amministrazione –
Mansioni impiegatizie” 

• Date Anno 2014

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

TIFORMA

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “L’unificazione dei parametri urbanistici e delle
definizioni tecniche in Toscana” 

• Date Anno 2015

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita VI Meeting dell’Urbanistica su “La legge sul governo del territorio e il piano di
indirizzo territoriale”. 

• Date Anno 2016

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Edilizia e gestione del territorio agricolo”

• Date Anno 2016

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

COMUNE DI AREZZO (in house)

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “Piano di indirizzo territoriale -PIT”

• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

COMUNE DI AREZZO (in house)

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “D.P.R. 31/2017”

• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CALDARINI & ASSOCIATI

• Qualifica conseguita Corso di formazione su “La nuova SCIA e le altre importanti novità in materia
edilizia intervenute ad opera dei Decreti Madia 126/2016, 127/2016 e 222/2016” 
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• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione  “La disciplina del territorio rurale”.  

• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La disciplina dell'abuso edilizio e della sanatoria”

• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Modifica Legge Regionale Toscana 65/2014 – Riforma
Madia”.  

• Date Anno 2017

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Studio LINGUANTI

• Qualifica conseguita Corso di formazione in house edilizia e SUAP  

• Date Anno 2018 (14/5)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

OMNIA VIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Approfondimenti su procedure e modulistica”.  5 ore

• Date Anno 2018 (28/5)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Interventi edilizi nel territorio rurale” .7 ore

• Date Anno 2018 (11/6)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CALDARINI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Abusi edilizi e sanzioni”.  6 ore

• Date Anno 2018 (18/6)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La rigenerazione urbana”.  7 ore

• Date Anno 2018 (20/9)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANUTEL

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Aree fabbricabili e fabbricati nell’IMU”. 6 ore

• Date Anno 2018 (17/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Nuovo regolamento regionale ……”.  6 ore
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• Date Anno 2019 (13/02)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La gestione del rischio alluvioni …...”  6 ore

• Date Anno 2019 (18/02)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CALDARINI & ASSOCIATI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le convenzioni urbanistiche”.  6 ore

• Date Anno 2019 (13/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L'accertamento di compatibilità paesaggistica …..”.  6 ore

• Date Anno 2019 (15/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Vigilanza sull’attività urbanistico-edilizia …..”.  6 ore

• Date Anno 2019 (05/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La Conferenza dei Servizi”.  4 ore

• Date Anno 2020 (14/04)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CALDARINI & ASSOCIATI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Lo smart working …………...”.  1 ora

• Date Anno 2020 (03/06)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Approfondimento su scia in sanatoria..….”.  4 ore

• Date Anno 2020 (08/06)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Approfondimento su modifiche L.R. 5/2010…...”.  3 ore

• Date Anno 2020 (20/07)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

GAZZETTA AMMINISTRATIVA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Linee guida ANAC e valutazione dei rischi ...”.  

• Date Anno 2020 (15/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le modifiche alla disciplina edilizia …..”.  4 ore
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• Date Anno 2020 30/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

FORMAZIONE MAGGIOLI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Piano formativo anticorruzione…...”. 

• Date Anno 2020 (2 e 11/12)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

DIRITTO ITALIA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’edilizia e il SUE…...”.  6 ore

• Date Anno 2021 (22/01)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Leadership generativa…...”.  3 ore

• Date Anno 2021 (26/02)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

CALDARINI & ASSOCIATI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Conduzioni riunioni…...”.  3 ore

• Date Anno 2021 (05/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’ordinanza post notifiche…...”.  3 ore

• Date Anno 2021 (12/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROVINCIA DI AREZZO

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Il decreto semplificazioni…...”.  3 ore

• Date Anno 2021 (30/04)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

GAZZETTA AMMINISTRATIVA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’attività edilizia libera CILA…...”. 

• Date Anno 2021 (07/05)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Superbonus 110%…...”.  4 ore

• Date Anno 2021 (10/05)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le categorie di intervento edilizio …...”.  4 ore

• Date Anno 2021 (marzo-aprile-maggio)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

VALORE P.A.

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Dall’efficienza all’efficacia…...”.  40 ore e verifica finale
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• Date Anno 2021 (07-08/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Il nuovo Regolamento Edilizio …...”.  8 ore

• Date Anno 2021 (30/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La nuova CILA SUPERBONUS…...”.  4 ore

• Date Anno 2021 (02/12)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Gli interventi SUPERBONUS…...”.  4,30 ore

• Date Anno 2022 (28/02)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La SCIA in sanatoria…...”.  4 ore

• Date Anno 2022 02/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La disciplina edilizia…...”.  4 ore

• Date Anno 2022 (12/05)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Creazione, organizzazione e gestione …...”.  4 ore

• Date Anno 2022 (27/09)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

DIRITTO ITALIA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Procedimento edilizio repressivo…...”.  5 ore

• Date Anno 2022 (29/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Il regime di proroga straordinaria…...”.  4,30 ore

• Date Anno 2023 (02/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “ABC dell’edilizia…...”.  3 ore

• Date Anno 2023 07/03)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Procedimento amministrativo…...”.  3 ore
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• Date Anno 2023 (05/04)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La trasparenza ammnistrativa…...”.  3 ore

• Date Anno 2023 (26/06)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

DIRITTO AMMINISTRAZIONI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Laboratorio pratico sulla conferenza dei servizi”.  4 ore

• Date Anno 2023 (17-20/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La repressione degli abusi, tolleranze di costruzione,
……...”.  4 ore

• Date Anno 2023 (13/12)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Gestione dei conflitti ……...”.  4 ore

• Date Anno 2024 (21-28/2)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Il regime delle distanze in edilizia ”.  8 ore

• Date Anno 2024 (19/3)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

VALORE PA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Businnes english per la Pubblica Ammnistrazione”.  8 ore

• Date Anno 2024 (29/5)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

FEDERAZIONE ARCHITETTI TOSCANI

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le novità nella disciplina urbanistico-edilizia”.  4 ore

• Date Anno 2024 (30/5)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Titoli ed atti abilitativi edilizi”.  4 ore

• Date Anno 2024 (17/6)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Erogare servizi on line”. 160 minuti

• Date Anno 2024 (19/6)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Comunicare e condividere all’interno della
Ammnistrazione”. 80 minuti
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• Date Anno 2024 (19/6)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Conoscere gli open data”. 20 minuti

• Date Anno 2024 (2/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Il D.L. 69/2024”.  4 ore

• Date Anno 2024 (4/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROVINCIA DI AREZZO - FORMAMANAGEMENT

• Qualifica conseguita Corso di formazione “La prevenzione della corruzione …….”.  3 ore

• Date Anno 2024 (18/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Proteggere i dispositivi”. 162 minuti

• Date Anno 2024 (18/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Proteggere i dati personali e la privacy”. 100 minuti

• Date Anno 2024 (18/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Produrre, valutare e gestire documenti informatici”. 50
minuti

• Date Anno 2024 (22/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Gestire dati, informazioni e contenuti digitali”. 50 minuti

• Date Anno 2024 (22/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Conoscere le tecnologie emergenti…….”. 70 minuti

• Date Anno 2024 (22/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Conoscere l’identità digitale”. 40 minuti

• Date Anno 2024 (22/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Conoscere gli obiettivi della trasformazione digitale”. 
30 minuti
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• Date Anno 2024 (22/7)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Comunicare e condividere ……..”. 85 minuti

• Date Anno 2024 (17/9)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ANCI TOSCANA

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le modifiche al testo unico dell’edilizia”. 4 ore

• Date Anno 2024 (10/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

FORMEL

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’accesso agli atti nelle sue varie forme”. 6 ore

• Date Anno 2024 (22-24/10)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

PROGETTO SOFIS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le modifiche al testo unico dell’edilizia”. 8,10 ore

• Date Anno 2024 (19/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

ORDINE ARCHITETTI AREZZO

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Le novità introdotte dalla Legge 105/24”. 4 ore

• Date Anno 2024 (12/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

COMUNE DI AREZZO

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’accessibilità”. 4 ore

• Date Anno 2024 (26/11 3/12)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

COMUNE DI AREZZO

• Qualifica conseguita Corso di formazione “L’attività di prevenzione del riciclaggio dei comuni”. 4 ore

• Date Anno 2024 (26/11)

• Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

SYLLABUS

• Qualifica conseguita Corso di formazione “Riforma mentis”. 60 minuti
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CAPACITÀ E COMPETENZE

PERSONALI

MADRELINGUA ITALIANA

ALTRA  LINGUA FRANCESE (BUONA CONOSCENZA)

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE

CONOSCENZA DELLE NORMATIVE URBANISTICHE/EDILIZIE, ACQUISITE NEL CORSO

DELL’ATTIVITÀ LAVORATIVA, APPROFONDITA MEDIANTE LO STUDIO DELLE NORME DI

RIFERIMENTO, LA PARTECIPAZIONE A CORSI E SEMINARI FORMATIVI E CON IL

CONFRONTO CON SOGGETTI PUBBLICI E PRIVATI ESTERNI ALLA PUBBLICA

AMMINISTRAZIONE. 

OTTIMA CONOSCENZA DEL PACCHETTO OFFICE, AUTOCAD, PROGRAMMI INFORMATICI

IN USO ALLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE.

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI

CAPACITÀ DI ORGANIZZARE IN MANIERA AUTONOMA IL LAVORO, DEFINENDO PRIORITÀ

ED ASSUMENDO RESPONSABILITÀ ACQUISITE TRAMITE LE DIVERSE ESPERIENZE

PROFESSIONALI NELLE QUALI È SEMPRE STATO RICHIESTO DI GESTIRE IN MANIERA

AUTONOMA LE DIVERSE ATTIVITÀ RISPETTANDO LE SCADENZE E GLI OBIETTIVI

PREFISSATI.

CAPACITÀ DI COORDINARE E OPERARE SIA IN GRUPPI DI LAVORO COSTITUITI

ALL’INTERNO DELL’UFFICIO DI APPARTENENZA, CHE IN GRUPPI DI LAVORO CON

SOGGETTI APPARTENENTI AD ALTRI UFFICI, FINALIZZATA AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI

OBIETTIVI PREPOSTI, CON DISPONIBILITÀ ANCHE AL DI FUORI DELL’ORDINARIO ORARIO

DI LAVORO.

CAPACITÀ DI COORDINARE ED OPERARE IN GRUPPI DI LAVORO CON SOGGETTI DI

APPARTENZA AD UFFICI PUBBLICI O PRIVATI, ESTERNI ALLA AMMINISTRAZIONE

COMUNALE, AL FINE DI REDIGERE ATTI CONDIVISI (PROTOCOLLI DI INTESA O

REGOLAMENTI).

CAPACITÀ DI RELAZIONE CON PUBBLICO/CLIENTE E PROFESSIONISTI ANCHE AL FINE

DI ILLUSTRARE LA TRASPARENZA DELLE SCELTE OPERATE E L’EVENTUALE RIDUZIONE

E/O ELIMINAZIONE DEI CONTENZIOSI.

CAPACITÀ AD OPERARE IN GRUPPI DI LAVORO INTERDISCIPLINARI.

CONOSCENZA APPROFONDITA DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA COMUNALE, DEI

RUOLI E COMPETENZE DEGLI AMMINISTRATORI E DEI FUNZIONARI.
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CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE 
CAPACITÀ AL COORDINAMENTO DI SOGGETTI FACENTI PARTE DI UN MEDESIMO

GRUPPO DI LAVORO CON FUNZIONI DIVERSE, FINALIZZATO AL RAGGIUNGIMENTO

DEGLI OBIETTIVI PREPOSTI.

CAPACITÀ DI GESTIONE AUTONOMA DI ATTIVITÀ PROGETTUALI COMPLESSE E

INNOVATIVE.

COMPETENZA PROFESSIONALE DI TIPO TRASVERSALE, IN RELAZIONE ALLE FUNZIONI

E AI SERVIZI EROGATI DALL’ENTE.

CAPACITÀ ORGANIZZATIVA FINALIZZATA ALLA RAZIONALIZZAZIONE DEI PROCESSI E

FLUSSI DI LAVORO MEDIANTE L’INCENTIVAZIONE ALL’UTILIZZO DEI SUPPORTI

INFORMATICI, AL FINE DI RIDURRE I TEMPI DI LAVORO, CONDIVIDERE GLI STRUMENTI

ED ESPILICITARE CON TRASPARENZA LE OPERAZIONI SVOLTE.

PATENTI A – B 

Geom. Gianna Pezzuoli
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