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Q

per I'esercizio della professione in tutte le forme in cui essa & esercitata; la
dalla responsabilita disciplinare (Codice deontologico dell’assistente

1. La conoscenza e il rispetto del Codice
non conoscenza delle norme in esso contenute
sociale, art. 2)

(a) sono vincolanti — non esime  (b) sono facoltativi —esime  (c) sono vincolanti — esime  (d) sono facoltativi —
nonh esime
Risposta corretta A

2. L’assistente sociale che durante I'esercizio della professione commetta errori © omissioni ha il dovere deontologico di:

(a) informare I'interessato ed attuare ogni azione opportuna per rimediare  {b) non ha alcun dovere deontologico in me-
ritc () informare I'Ordine Professionale ed affrontare un provwedimento disciplinare  (d) informare esclusivamente
il proprio Responsabile di Servizio

Risposta corretta A

3. A chi competono gli accertamenti relativi alla minorazione, alle difficoltd, alla necessitd dell'intervento assistenziale
permanente e alla capacitd complessiva individuale residua? (L. 104/1982, art. 4)
(a) Alle ASL  (b) Agli ispettorati del lavore  (c) Ad apposite commissioni istituite presso le prefetture  (d) Nessuna
delle altre alternative
Risposta corretta A

4. La L. 112/ 2016 "Disposizioni in materia di assistenza in favore delle persone con disabilitd grave prive del sostegno
familiare":
(a) ha istituito un nuovo Fondo per gli interventi rivolti a persone con disabilitd grave prive del sostegno familiare
per attivare e potenziare programmi di intervento velti a favorire percorsi di de istituzionalizzazione e di supporto alla
domiciliaritd  (b) ha sancito I'aumento della pensione di invaliditd civile in favore delle persone con disabilitd grave
prive del sostegno familiare  (c) ha istituito un nuovo Fondo per gli interventi rivolti a persone con disabilitd grave
prive del sostegno familiare per attivare la concessione di contributi economici per garantire I'inserimento in strutture
residenziali adeguate delle persone con disabilitda  (d) ha modificato la compesizione della commissione medico-legale
per I'accertamento dell’invalidita civile
Risposta corretta A

5. Il ricorso per la nomina dell’amministratore di sostegno pud essere presentato...

(a) esclusivamente dai familiari del possibile beneficiario (b)) esclusivamente dal Servizio Sociale Territoriale () dal-
lo stesso soggetto possibile beneficiario, dai suci familiari, nonché dai responsabili dei servizi sanitari e sociali
(d) esclusivamente dal coniuge o dai figli del possibile beneficiario

Risposta corretta C

6. Aisensi del DLgs 33/2013 la trasparenza & intesa come...
(a) velocitd nella risposta alle istanze presentate dai cittadini  (b) accessibilitd totale dei dati e documenti detenuti
dalle pubbliche amministrazioni  (c) nessuna delle altre alternative  (d) abolizione del segreto di Stato, del segreto
d’ufficio e del segreto statistico
Risposta corretta B

7. A chi spetta la definizione di politiche integrate in materia di interventi sociali, ambiente, sanita, istituzioni scolastiche,
awiamento al lavoro e reinserimento nelle attivitd lavorative, servizi del tempo libero, trasporti e comunicazioni? (L.
328/2000, art. 8)

(a) Alle regioni  (b) Ai comuni  (c) Alle province  (d) Alle aziende sanitarie locali
Risposta corretta A

8. In riferimento al sistema di finanziamento delle politiche sociali, la L. 328 /2000 stabilisce che gli eneri economici in capo
ai Comuni ed alle Regioni sono a carico...
(a) delle risorse loro assegnate dal Fondo Nazionale per le Politiche Sociali  (b) delle risorse loro assegnate mediante
la partecipazione ai Bandi Europei  (c) delle risorse loro assegnate dal Fondo Nazionale per la Non Autosufficienza
(d) delle risorse loro assegnate dal PNRR
Risposta corretta A
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[l reddite di cittadinanza di cui al DL 4/2019 e ss.mm.ii. & compatibile con lo svelgimento di attivita lavorativa?

(a) Si, secondo limiti definiti dalla nerma  (b) No, in nessun caso  (c) Si, se |"attivita lavorativa & di tipo manuale
(d) 51, se svolta in nero
Risposta corretta A

L'affidamento a rischio giuridico. ..

(a) & una forma affidamento familiare rischiose a causa della vicinanza territoriale con la famiglia di origine del minore
(b) & I'affidamento familiare di minori a rischio di devianza, coinvolti in procedimenti penali  {c) & una forma di
affidamento familiare a scopo adottive, in cui il minore viene collocato presso la potenziale famiglia adottiva, ma sussiste
la possibilita di rientro presso la famiglia di origine  (d) non & una forma di affidamento presente nel nostro ordinamento
legislativo

Risposta corretta C

L'interruzione volontaria di gravidanza da parte di una persona minorenne...

(a) & consentita sclo in caso di consenso da parte dell’'esercente la responsabilitd genitoriale sulla gestante minorenne
(b) & consentita solo a seguito di relazione motivata del Servizic Sociale Territoriale del Comune di residenza della
gestante minorenne  (c) é consentita solo su disposizione del Giudice Tutelare  (d) & consentita con il consenso
da parte dell'esercente la responsabilitd genitoriale sulla gestante di minorenne, o, in mancanza di tale consenso, con
disposizione Giudice Tutelare

Risposta corretta D

[l voto del consiglic comunale contrario a una propesta del sindaco o della giunta... (Tuel, art. 52)

(a) comporta la dimissione degli stessi (b) nen comporta la dimissione degli stessi {€) comporta la sfiducia degli
stessi  (d) comporta la decadenza degli stessi
Risposta corretta B

[l DLgs 267/2000 {Tuel) con quale definizione si riferisce al comune?

(a) E I'ente locale che rappresenta la popolazione di un determinato territoric, quale risultato dell'evoluzione e delle
tradizioni storiche locali (b} E I'ente locale di cui si avvale la regione e che da essa dipende, secondo il principio di
sussidiarietd  (c) E I'ente locale che rappresenta la propria comunita, ne cura gli interessi e ne promuove lo sviluppo
(d) Nessuna delle altre alternative

Risposta corretta C

Per quale delle seguenti alternative i Comuni sono competenti secondo I'art. 11 della LR Toscana 41/20057

(a) |l rilascio dell’auterizzazione e la vigilanza sulle strutture residenziali € semiresidenziali (b)) La definizione delle
condizioni per |'accessc alle prestazioni erogate dal sistema integrato  (¢) La determinazione eventuale di livelli di
assistenza ulteriori ed integrativi rispetto a quelli determinati dallo Stato e dalla Regione  (d) Tutte le alternative sono
corrette

Risposta corretta D

Al sensi dell’art. 3 comma 3 della L 104/1892 le situazioni riconosciute di gravitd che cosa determinano?

(a) Priorita nei programmi e negli interventi dei servizi pubblici (b)) Un aumento del 30% delle prestazioni (¢} Una
diminuzione del 25% delle prestazioni  (d) Nessuna delle altre alternative
Risposta corretta A

| beneficiari del reddito di cittadinanza, non esclusi o esonerati dagli obblighi, stipulano presso i centri per I'impiego
owvero, laddave previsto da leggi regionali, presso i soggetti accreditati un: (DL 4/2019 art. 4)

(a) patto per il lavora  (b) accordo di programma  (c) contratto di impiege  (d) documento di programmazicone
Risposta corretta A

Il diaric degli interventi:

(a) & un adempimento amministrativo volto a rendicontare I"attivitd lavorativa dell’assistente sociale nell’Ente Pubblico
(b) & uno strumento di documentazione professionale, volto a registrare cronologicamente gli interventi del progetto
personalizzato  (€) & uno strumentc di documentazione professionale e la sua compilazione & un obbligo di legge
(d) & uno strumento di valutazione professionale, per la definizione dei bisogni delle persone

Risposta corretta B
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La gestione delle proprie convinzioni e delle appartenenze personali nella relazione professionale richiede. ..

(a) che I'assistente sociale sia consapevcle dei propri pregiudizi e rifiuti | casi ove essi sussistono  (b) che I'assistente
sociale dichiari i propri pregiudizi alla persona interessata  (c) che I'assistente sociale non imponga il proprio sistema
di valori e non lo trasferisca nella valutazione professicnale  (d) che |"assistente sociale neghi i propri pregiudizi
Risposta corretta C

La visita domiciliare:

(a) & uno strumento di controllo sulle persone in carico  (b) & uno strumento conoscitivo, volto a raccogliere elementi
utili alla valutazione socio - ambientale  (c) pud essere svolta esclusivamente in data e orario concordati preven-
tivamente con l'utente  (d) & uno strumento utile ed efficace soltanto se svolta in data ed oraric non concordati
preventivamente

Risposta corretta B

Che cosa si intende per "trattamento dei dati" secondo il GDPR 679/20167

(a) Qualsiasi operazione o insieme di operazioni compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e applicati a dati
personali o insieme di dati personali  (b) Esclusivamente la raccelta e la registrazione dei dati personali dell’interessato
(c) Esclusivamente la comunicazione, trasmissione e diffusione di dati personali dell'interessato  (d) Esclusivamente
la profilazione della persona attraverse la raccolta dei dati personali

Risposta corretta A

Al sensi dell’art. 17 del GDPR con il "diritto all'cblio" s'intende:

(a) il diritto dell'interessato di ottenere dal titclare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguardano
(b) il diritto del titclare di ottenere il consenso automatico al trattamento dei dati  (c) il diritto dell'interessato di
ottenere un risarcimento danni (d) nessuna delle altre alternative

Risposta corretta A

A norma del DlLgs 165/2001, ove non ricorranc i presupposti previsti dalla Legge ed il prestatore di lavoro venga
comunque adibite a mansioni proprie della qualifica immediatamente superiore:

(a) al lavoratore spetta la differenza di trattamento giuridico  (b) al lavoratore spetta la differenza di trattamento
economico con la qualifica superiore  (c) al lavoratore spetta il doppio della differenza di trattamento economico con
la qualifica superiore  (d) al laveratore non spetta nessun incremento di trattamento ecoenomico

Risposta corretta B

La normativa sul Reddite di Cittadinanza prevede che siano esonerati dalla "condizionalitd" le seguenti categorie di
persone:

(a) persone con carichi di cura legati alla presenza di soggetti minori di tre anni di etd o di componenti del nucleo
familiare con disabilitd grave o non autosufficienti ovvero i frequentanti corsi di formazione e gli cccupati a basso
reddito.  (b) beneficiari di pensicne di cittadinanza e le persene di etd supericre ai 65 anni.  (c) persone con disabilita.
(d) tutte le alternative sono corrette

Risposta corretta D

Sono tutti principi del Sistema Integrato di interventi e servizi sociali fuorché uno (L.R. Toscana 41/2005 art. 3 ):

(a) rispetto della liberta e dignita della persona  (b) valorizzazione delle capacita e delle risorse della perscna  (c) so-
stegno all’autonomia delle persone disabili e non autosufficienti  (d) definizione dei livelli essenziali delle prestazioni
sociali

Risposta corretta D

Secondo la LR Toscana 41/2005 art. 7 comma 3 per percorse assistenziale perscnalizzato si intende il complesso degli
adempimenti finalizzati ad assicurare, in forma coordinata, integrata e programmata, e la fruizione appropriata
e condivisa , in relazione ai bisogni accertati

(a) 'accesso informato — delle prestazioni e dei servizi (b) 'ascolto degli utenti — dei beni (€} "accesso informato
— dei beni  (d) I'ascolto degli utenti — delle prestazioni e dei servizi

Risposta corretta A
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Oltre a tutti i residenti in Toscana, hanno diritto ad accedere agli interventi e ai servizi del sistema integrato: (LR
Toscana 41/2005 art. 5)

(a) donne straniere in stato di gravidanza e nei sei mesi successivi al parto  (b) stranieri con permesso di soggiorno
per protezione sussidiaria  (c) richiedenti asilo e rifugiati  (d) tutte le altre alternative

Risposta corretta D

Scno luoghi protetti, ad indirizzo segreto, dove le vittime di violenza, scle o con figli minori, sono accolte e protette
(L.R. Toscana n. 59/2007 art. 8):

(a) case rifugio  (b) abitazioni di prossimitd  (c) case di protezione  (d) abitazicne sicura

Risposta corretta A

[l DLgs 147/2017 definisce "povert3":

(a) la condizione del nucleo familiare la cui situazione economica non permette di disporre dell'insieme di beni e servizi
necessari a condurre un livello di vita dignitoso (b} la condizione del singolo individuo la cui situazione economica non
permette di disporre dell’insieme di beni e servizi necessari a condurre un livelle di vita dignitoso  (c) la condizione del
nuclec familiare la cui situazione economica non permette di disporre dell'insieme di beni e servizi necessari a condurre un
livello di vita medio alte  (d) la condiziene del singolo individuo la cui situazione econemica non permette di disporre
dell’insieme di beni e servizi necessari a condurre un livello di vita medio alto

Risposta corretta A

Il Reddito di Cittadinanza é riconosciuto al nucleo familiare se il componente che richiede la misura é residente in ltalia
da almeno anni di cui gli ultimi in modo continuative

(a) dieci—due  (b) cinque —due  (c) dieci—tre  (d) cinque — tre

Risposta corretta A

L'unita di valutazione multidisciplinare (UVM) & composta da (L.R. Toscana n. 66/2008 art. 11):

(a) un medice di distretto, un assistente sociale e un infermiere professionale  (b) un medico di distretto e un assistente
sociale  (c) due medici di distretto e un assistente sociale  (d) due assistenti sociali e un infermiere professionale
Risposta corretta A
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