
Codice Titolo
Centro di Responsabilità

Assessorato
DATI RELATIVI ALLA FASE DATI RELATIVI AGLI INDICATORI VALUTAZIONE

AREA STRATEGIA AREA Cod. Serv. Descrizione Responsabil Fase Avanzamento
Previsione Effettivo Note Indicatore Valore Atteso Raggiungimento Note Indicatore OIVInizio  Fine  Inizio  Fine  Valore

1 RA 2020_OB1_AF AF

100,00 01/02/2020 30/09/2020 01/02/2020 30/09/2020 SI si 100

100,00 01/12/2020 31/12/2020 09/07/2020 31/12/2020

100,00 01/10/2020 30/11/2020 15/06/2020 30/06/2020

1 AM 2020_OB1_AM AM

100,00 01/03/2020 31/05/2020 01/03/2020 31/05/2020 Esercitazione di protezione civile 1,00 1,00 100

100,00 01/06/2020 31/07/2020 01/06/2020 31/07/2020

Pianificazione dell'esercitazione 100,00 01/08/2020 14/09/2020 01/08/2020 14/09/2020

100,00 15/09/2020 31/10/2020 15/09/2020 31/10/2020

100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 31/12/2020

1 AM

2020_OB2_AM

AM 100,00 15/01/2020 28/02/2020 15/01/2020 28/02/2020 1,00 1,00 100

1 AM AM Acquisizione dati statistici 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020

1 AM AM 100,00 01/05/2020 31/08/2020 01/05/2020 31/08/2020

1 AM AM 100,00 01/09/2020 30/11/2020 01/09/2020 30/11/2020

1 AM

2020_OB5_AM

AM 100,00 01/01/2020 28/02/2020 01/01/2020 28/02/2020 1,00 1,00

1 AM AM 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020 100,00 100,00 100

1 AM AM 100,00 01/05/2020 30/06/2020 01/05/2020 30/06/2020

1 AM AM 100,00 01/08/2020 30/09/2020 01/08/2020 30/09/2020

1 AM

2020_OB4_AM

AM 100,00 01/02/2020 31/05/2020 01/02/2020 31/05/2020 1,00 1,00

100
1 AM AM 100,00 01/06/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020

1 AP

2020_OB2_AP

AP

Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100,00 1.250,00

100

1 AP AP 100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/10/2020 31/12/2020 Numero di conducenti controllati. 1.000,00 2.145,00

1 AP AP 0,00 41,00 104,00

1 AP AP 0,00 2.000,00 2.632,00

1 AP

2020_OB3_AP

AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 50,00 72,00

100
1 AP AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 10,00 25,00

1 AP AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 25,00 30,00

Codic
e

LA CITTA' 
AFFIDABILE

IMPLEMENTAZIONE 
PROCEDURA DI 

SEGNALAZIONE DEI CREDITI 
DELL'ENTE, RELATIVI AD  

ALCUNE TIPOLOGIE DI 
ENTRATE,  AL FINE DI 

RENDERE PIU' EFFICACE 
L'ATTIVITA' DI 

COMPENSAZIONE IN FASE DI 
MANDATO DI PAGAMENTO.

UFFICIO GESTIONE 
OPERATIVA DELLE 

ATTIVITA' 
FINANZIARIE

Caridi 
Franco

verifica possibilità di estensione 
ad altra tipologia entrate della 
connessione tra la banca 
presente in finanziaria e quella 
presente in "entrate attese".

COMPENSAZIONE DI SOMME DA 
EROGARE A TERZI CON CREDITI 
PER TIPOLOGIA ENTRATA 
INDIVIDUATA

effettuazione compensazione 
debiti/ crediti con nuova 
tipologia entrata

individuazione entrata da 
inserire nell'attività di 
compensazione

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Esercitazione di protezione civile 
effettuata in collaborazione con 
le associazioni di volontariato, 

per verificare la funzionalità delle 
varie procedure contemplate nel 

piano di protezione civile 
comunale

SERVIZIO 
AMBIENTE

Baldini 
Giovanni

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Definizione delle tipologie di 
rischio oggetto 
dell'esercitazione
Definizione degli scenari di 
rischio

Svolgimento esercitazione e 
valutazioni finaliInvio a Regione Toscana della 
documentazione a consuntivo e 
della scheda di presentazione 
dell'esercitazione del prossimo 
anno

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Aggiornamento dei documenti di 
valutazione dei rischi in materia 

di aggressioni per quanto 
riguarda i dipendenti della 

Polizia Municipale

SERVIZIO 
AMBIENTE

Baldini 
Giovanni

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Verifica dei profili professionali 
soggetti al rischio aggressioni

Documenti di valutazione del rischio 
sottoposti a verifica / documenti di 
valutazione del rischio dove sia 
presente il rischio aggressione

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Elaborazione delle misure di 
prevenzione e delle azioni di 
formazione del personale da 
mettere in atto

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Valutazione dei risultati e 
relazione finale

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Valutazione dei rischi relativa ai 
rischi di aggressioni e near 

miss/infortuni

SERVIZIO 
AMBIENTE

Baldini 
Giovanni

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

predisposizione delle misure di 
prevenzione e protezione 
derivanti dall'analisi delle 
schede di "Near miss" ed 
infortuni per i dipendenti del 
gruppo campione

Predisposizione delle misure di 
prevenzione e protezione

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

diffusione a tutti i dipendenti 
dell'ente delle procedure 
relative alla segnalazione di 
"Near miss" ed infortuni

Attivazione procedura segnalazione 
near miss-infortuni a tutto l'ente

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

aggiornamento dati statistici 
sugli infortuni da rischio 
aggressioni e calcolo dei livelli 
di rischio

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

attivazione delle misure di 
prevenzione e protezione per i 
dipendenti soggetti al rischio 
aggressioni

Errata descrizione, quella corretta è: 
Attivazione su intranet della procedura di 
segnalazione telematica di near miss ed 
infortuni

LA CITTA' 
AFFIDABILE Studi, indagini ed interventi per 

la messa in sicurezza idraulica e 
la riqualificazione ambientale dei 

corpi idrici superficiali

SERVIZIO 
AMBIENTE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Analisi dati e pericolosità 
idraulica del territorio

Documento su riduzione del rischio 
idraulico

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Realizzazione studi e/o progetti 
per riduzione rischio idraulico

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Rafforzamento qualità e quantità 
dei servizi di polizia stradale.

SERV.POLIZIA 
MUNICIPALE

Poponcini 
Aldo

Rafforzamento qualità e 
quantità dei servizi di polizia 
stradale.

Attività di controllo sul rispetto della 
normativa Covid sui veicoli

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi di formazione in 
materia di sicurezza stradale 
rivolti a giovani, scuole, anziani.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Numero di incontri in materia di 
educazione stradale, organizzati 
nelle scuole ed in altri contesti.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Violazioni al Codice della Strada 
contestate immediatamente.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Intensificare il controllo su 
attività autorizzate, non 
autorizzate e abusive.

SERV.POLIZIA 
MUNICIPALE

Poponcini 
Aldo

Attuazione di controlli in 
collaborazione con altre Forze 
di Polizia, con altri soggetti 
istituzionali, con associazioni 
combattentistiche e d'arma.

Attività di controllo sulla Movida in 
riferimento al rispetto del 
distanziamento sociale introdotto 
dalla normativa Covid  e sull'uso di 
sostanze stupefacenti

LA CITTA' 
AFFIDABILE

SERV.POLIZIA 
MUNICIPALE

Poponcini 
Aldo

Controlli su manifestazioni, 
eventi e pubblici spettacoli.

Numero attività in applicazione di 
forme di collaborazione con 
associazioni di categoria.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

SERV.POLIZIA 
MUNICIPALE

Poponcini 
Aldo

Controlli in materia tributaria 
dell'imposta di soggiorno 
introdotta nel Comune di 
Arezzo dal 1.1.2018.

Controlli sulla regolarità delle 
strutture ricettive, loro conformità 
alla normativa vigente  
amministrativa, penale e fiscale.



1 AP

2020_OB1_AP AP

Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100,00 278,00

100

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 31/12/2020 31/12/2020

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM Addestramento del personale. 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 6,00 20,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 16,00 17,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 50,00 70,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 50,00 113,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 2.000,00 8.725,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 4.000,00 12.550,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 4.000,00 4.450,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 300,00 357,00

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 on On

1 AP Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 on On

LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB10_EU AS

100,00 01/01/2020 29/02/2020 01/01/2020 29/02/2020 10% 10%

100

LA CITTA' COESA 5 SE 100,00 01/03/2020 30/06/2020 01/03/2020 30/06/2020 INCONTRI DI SENSIBILIZZAZIONE 3,00 3,00

LA CITTA' COESA 5 SE 100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB18_AS

AS 100,00 01/01/2020 31/05/2020 01/01/2020 31/05/2020 Numero beneficiari 10,00 10,00

100

LA CITTA' COESA 5 SE AS Individuazione beneficiari 100,00 15/11/2020 31/12/2020 15/11/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 15/12/2020 31/12/2020 15/12/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB13_AS

AS Programmazione attività 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 Numero progetti personalizzati 60,00 60,00

100

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 Numero accordi modificati 2,00 2,00

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/03/2020 31/12/2020 2,00 2,00

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Aumento del numero dei servizi 
di controllo del territorio e della 

sicurezza urbana.

SERV.POLIZIA 
MUNICIPALE

Poponcini 
Aldo

Monitoraggio interventi esterni 
Polizia Locale.

Realizzazione di reportistica tramite dati in 
possesso della Centrale Operativa al fine 
di organizzare al meglio gli interventi 
esterni.

Controlli tecnici e non, atti a 
prevenire e reprimere i reati in 
materia di circolazione stradale 
(Codice della Strada: articoli 9, 100, 
186, 187, 189; Codice Penale: 
articoli 589, 589bis, 590, 590bis).

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Implementazione attività di 
controllo esterno.

Aumento servizi di pattugliamento 
finalizzati a un capillare controllo dell'intero 
territorio comunale.

Corsi di formazione finalizzati 
all'utilizzo di strumenti di controllo 
dell'autotrasporto e di controllo della 
regolarità dei veicoli in materia di 
assicurazione obbligatoria, revisione 
e velocità.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Stante i vari dpcm per la gestione 
dell'emergenza legata alla diffusione del 
corona virus, alcuni dei corsi previsti 
nell'anno 2020 sono stati sospesi e 
completati entro il mese di febbraio 2021

Numero operatori preparati ed 
addestrati all'impiego della nuova 
strumentazione.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Numero di operatori preparati ed 
addestrati all'impiego di strumenti e 
tecniche per autotutela.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Attività di controllo sul rispetto della 
normativa Covid su persone fisiche 
e su attività commerciali

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Attività di controllo sul rispetto del 
distanziamento sociale e dell'uso 
della mascherina introdotto dalla 
normativa Covid nei pubblici esercizi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Controllo sulle persone fisiche 
quarantenate: rispetto delle 
limitazioni alla libertà personale 
prescritte

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Attività di drive through: controllo 
tamponi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Attività di controllo delle 
autocetificazioni

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Redazione verbali per mancato 
rispetto delle normative Covid

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Attività di report e ricezione delle 
segnalazioni

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Poponcini 
Aldo

Istituzione di nuove modalità 
operative di controllo rispetto al 
DPCM  sulle misure Covid 
(intoduzione dei droni)

POTENZIAMENTO DELLO 
STRUMENTO DELL'AFFIDO AL 

FINE DI GARANTIRE IL 
DIRITTO AD UNA FAMIGLIA

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

ANALISI ATTUALE 
SITUAZIONE

AUMENTO DEL 10% SUL TOTALE 
DEL N. AFFIDAMENTI AL 
31.12.2019

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

COINVOLGIMENTO DI TUTTI I 
SOGGETTI DEL TERRITORIO 
CHE SI OCCUPANO DI 
AFFIDO

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

PROMOZIONE E 
PUBBLICIZZAZIONE 
ALL'INTERNO DEI CONTESTI 
EDUCATIVI

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

MONITORAGGIO E 
SOSTEGNO AI NUCLEI 
FAMILIARI AFFIDATARI

PROMUOVERE AZIONI 
FINALIZZATE A FAVORIRE 
UNA SEMPRE MAGGIORE 

INCLUSIONE  E 
ACCESSIBILITA' DEI DISABILI

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Elaborazione progetto per 
partecipazione bandi pubblici 
per reperimneto risorse 
finalizzate 
all'accompagnamento al lavoro 
per persone disabili

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Avvio delle attività di 
accompagnamento

INCREMENTO DELLE AZIONI 
DI SOSTEGNO 

ALL'AUTONOMIA DEGLI 
ANZIANI ATTRAVERSO IL 
COINVOLGIMENTO DEL 

TERZO SETTORE

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Sottoscrizione accordi con i 
soggetti del terzo settore 
accreditati
redazione progetto 
personalizzato

Implementazione accordi sottoscritti 
per elenco fornitori (incremento)



LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB13_AS

AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

100LA CITTA' COESA 5 SE AS Monitoraggio del servizio 100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/03/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/03/2020 31/07/2020 01/03/2020 31/07/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/06/2020 31/07/2020 01/06/2020 31/07/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/07/2020 31/12/2020 01/07/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/08/2020 31/12/2020 01/08/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB2_EU

AS ANALISI DEL BISOGNO 100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 31/03/2020 12,00 12,00

100

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 12,00 12,00

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 12,00 12,00

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 31/03/2020

LA CITTA' COESA 5 SE

2020_OB15_AS

AS 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020 150,00 150,00

100LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020 Numero associazioni coinvolte 12,00 12,00

LA CITTA' COESA 5 SE AS 100,00 01/03/2020 31/07/2020 01/03/2020 31/07/2020

LA CITTA' COESA 5 SE AS Monitoraggio e rendicontazione 100,00 01/03/2020 30/11/2020 01/03/2020 30/11/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB21_AS

AS 100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/02/2020 31/12/2020 Numero ore ampliamento sportello 7 7

100

AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 300,00 300,00

AS 100,00 07/03/2020 20/05/2020 07/03/2020 20/05/2020 Numero prestazioni erogate 70,00 70,00

AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 300,00 753,00

LA CITTA' COESA 5 SE 2020-OB1_EU

AS ANALISI DEL BISOGNO 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 10,00 10,00

100

AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 20% 20

AS ATTIVAZIONE INTERVENTI 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

AS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 SG 2020_OB2_CC

CC 100,00 02/01/2020 28/02/2020 02/01/2020 28/02/2020 90% 90%

100CC 100,00 02/01/2020 13/03/2020 02/01/2020 13/03/2020

INCREMENTO DELLE AZIONI 
DI SOSTEGNO 

ALL'AUTONOMIA DEGLI 
ANZIANI ATTRAVERSO IL 
COINVOLGIMENTO DEL 

TERZO SETTORE

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Erogazione titoli di acquisto agli 
utenti

Interruzione del servizio causa 
Covid19
Modifica causa Covid19 degli 
accordi sottoscritti
Riprogrammazione e ripristino 
dei progetti personalizzati
Implementazione elenco 
fornitori

PROMUOVERE 
AZIONI/ATTIVITà FINALIZZATE 
A SUPPORTARE LA FAMIGLIA 

ATTRAVERSO STRUMENTI 
IDONEI A VALORIZZARE LA 
SUA FUNZIONE(ATTIVITà 

CARTA FAMIGLIA E 
POTENZIAMENTO SPAZIO 

FAMIGLIA)

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

ATTIVITA' E PERCORSI DI 
SOSTEGNO ALLA 
GENITORIALITA'

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

SUPPORTO ALLE FAMIGLIE 
PER LA FUNZIONE 
GENITORIALE

NUMERO NUCLEI FAMILIARI 
DIMESSI DAL SERVIZIO

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

MONITORAGGIO DEI CASI IN 
CARICO

NUMERO NUOVI INGRESSI 
NUCLEI FAMILIARI

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

SOSTEGNO ALLE  FAMIGLIE 
CON PIù FIGLI ATTRAVERSO 
STRUMENTI CHE 
CONTENGONO I COSTI

PROMUOVERE UN MODELLO 
DI ORGANIZZAZIONE CIVICA 

ATTRAVERSO IL 
COINVOLGIMENTO E 

COORDINAMENTO DEL 
TERZO SETTORE

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Elaborazione atti amministrativi 
per protocollo operativo per casi 
complessi residenti in alloggi 
ERP

Per mero errore materiale la 
denominazione della fase non è 
completamente corretta dovrebbe essere: 
"Elaborazione atti amministrativi"

Numero volontari reperiti per 
consegna mascherine

sottoscrizione 
accordo/protocollo tra i soggetti 
partecipanti

Coordinamento interventi di 
solidarietà

PROMUOVERE AZIONI 
FINALIZZATE A FAVORIRE 
UNA SEMPRE MAGGIORE 

INCLUSIONE DEI SOGGETTI E 
NUCLEI PORTATORI DI 

PROBLEMATICHE SOCIO 
ECONOMICHE

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Ampliamento orario sportello di 
informazioni e orientamento per 
il cittadino

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Elaborazione attraverso colloqui 
di  "analisi preliminare" da 
inserire su piattaforma GEPI

Causa Covid nessun colloquio con gli 
utenti dal 07/03 al 20/05

Numero soggetti destinatari di 
"analisi preliminari" RDC

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Gestione emergenza Covid -  
spesa e servizi a domicilio

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Attivazione di progetti 
personalizzati ed erogazione 
prestazioni sociali

Causa Covid19 le attività (servizi 
domiciliari) sono state sospese nel periodo 
marzo/giugno e anche successivamente

Numero "servizi spesa organizzati" 
e altri servizi attivati

PROMUOVERE PERCORSI 
D'INTEGRAZIONE E 

PROGETTAZIONE CONDIVISA 
TRA SERVIZIO SOCIALE E 

SPAZIO FAMIGLIA

UFFICIO SERVIZI 
SOCIALI E 

POLITICHE DI 
COESIONE

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

NUMERO PROGETTI 
PERSONALIZZATI E CONDIVISI 
TRA GLI OPERATORI

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

PREDISPOSIZIONE PER 
OGNI UTENTE DI UN 
PROGETTO 
PERSONALIZZATO E 
CONDIVISO

NUMERO BENEFICIARI ( DEL 
TOTALE DEI MINORI IN CARICO 
AL SERVIZIO SOCIALE)

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

MONITORAGGIO E VERIFICA 
DI OGNI SINGOLO 
PROGETTO

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Digitalizzazione fascicoli delle 
commissioni consiliari

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Caridi 
Franco

Ricognizione sui risultati della 
prima fase di digitalizzazione e 
analisi criticità

Digitalizzazione anno 2020 e 
pregresse annualità: I semestre 
2019, annualità 2018 e annualità 
2017

Caridi 
Franco

condivisione della nuova 
procedura gestionale con i 
colleghi di altri uffici (segretari di 
commissione) e istruzioni 
operative



1 SG 2020_OB2_CC

CC 100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100

1 SG 2020_OB1_CC

CC 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 1 1

100

CC 100,00 22/06/2020 03/07/2020 22/06/2020 03/07/2020 100% 100%

CC 100,00 22/06/2020 27/07/2020 22/06/2020 27/07/2020

CC 100,00 24/06/2020 09/07/2020 24/06/2020 09/07/2020

CC 100,00 01/07/2020 08/07/2020 01/07/2020 08/07/2020

CC 100,00 03/07/2020 09/07/2020 03/07/2020 09/07/2020

CC 100,00 06/07/2020 17/07/2020 06/07/2020 17/07/2020

CC 100,00 09/07/2020 25/07/2020 09/07/2020 25/07/2020

CC 100,00 15/07/2020 25/07/2020 15/07/2020 25/07/2020

CC 100,00 23/07/2020 27/07/2020 23/07/2020 27/07/2020

1 SG 2020_OB3_CC

CC 100,00 20/01/2020 05/10/2020 20/01/2020 05/10/2020 1,00 1,00

100

CC 100,00 19/07/2020 05/10/2020 19/07/2020 05/10/2020 1,00 1,00

CC 100,00 24/08/2020 23/10/2020 24/08/2020 23/10/2020

CC 100,00 06/10/2020 31/12/2020 06/10/2020 31/12/2020

1 SO 2020_OB02_CR

CR

Rulli Lucia

100,00 01/01/2020 30/04/2020 01/01/2020 30/04/2020 1,00 1,00

100CR 100,00 01/05/2020 30/09/2020 01/05/2020 30/09/2020

CR 100,00 01/10/2020 31/12/2020 01/10/2020 31/12/2020

1 SO 2020_OB01_CR

CR

Rulli Lucia

100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 20/02/2020 80 100

100CR 100,00 01/04/2020 31/10/2020 01/04/2020 29/09/2020

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Digitalizzazione fascicoli delle 
commissioni consiliari

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Caridi 
Franco

Inserimento dati per la 
digitalizzazione delle annualità 
pregresse, di concerto con i 
colleghi coinvolti

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Razionalizzazione e 
ottimizzazione dei procedimenti 
sul piano della semplificazione, 

informatizzazione e trasparenza.

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Caridi 
Franco

Ricognizione sui 
processi/procedimenti gestiti 
dall'ufficio, analisi criticità e 
margini di miglioramento, studio 
dei possibili interventi innovativi

redazione documento di studio e 
analisi sui processi/procedimenti 
gestiti dall'ufficio

Caridi 
Franco

Studio tecnico/giuridico per 
l'introduzione di un sistema di 
votazione elettronica da remoto 
(evoting) nelle sedute consiliari

Percentuale di sedute svolte con il 
nuovo sistema rispetto alle sedute 
programmate nel periodo di 
emergenza

Caridi 
Franco

Coinvolgimento/raccordo con 
Presidenza CC, Segreterio 
Generale e uffici

Caridi 
Franco

Individuazione del prodotto, test 
preliminare, valutazione 
preventivo e trattativa, acquisto 
(licenza piattaforma Eligo)

Caridi 
Franco

Formazione del personale 
(Uffici CC e un informatico)

Caridi 
Franco

Predisposizione istruzioni e 
guida consiglieri

Caridi 
Franco

Comunicazioni della Presidenza 
CC e condivisione politica in 
Conferenza dei Capogruppo

Caridi 
Franco

Sessioni di prova con i 
Consiglieri comunali: vari test e 
training con assistenza in 
videoconferenza

Caridi 
Franco

Modifiche al software e 
preparazione della prima 
piattaforma di voto

Caridi 
Franco

Sperimentazione ufficiale del 
sistema "Eligo" nella seduta di 
consiglio comunale (in 
videoconferenza)

unica seduta consiliare ma articolata in n. 
3 sessioni: 23 luglio, 24 luglio, 27 luglio

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Assistenza tecnico-amm.va 
nell'insediamento del nuovo 

organo consiliare e 
affiancamento degli eletti per 
renderli operativi nell'esercizio 

delle loro funzioni e nei loro 
adempimenti istituzionali

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Caridi 
Franco

Presidente del 
Consiglio

studio preliminare del quadro 
normativo e degli aspetti 
operativi

Tabella cronoprogramma della 
sequenza di 
atti/dleiberazioni/adempimenti

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Presidente del 
Consiglio

condivisione con Segreteria 
Generale, Presidenza CC e 
Segreteria di Gabinetto dell'iter 
e adempimenti da seguire a 
conclusione del procedimento 
elettorale

predisposizione pacchetto 
modulistica e istruzioni ("kit del neo 
consigliere comunale")

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Presidente del 
Consiglio

studio e predisposizione atti 
consiliari e modulistica per eletti

UFFICIO DEL 
CONSIGLIO 
COMUNALE

Presidente del 
Consiglio

comunicazioni e istruzioni, 
sensibilizzazione e consulenza 
agli amministratori neoeletti

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Nuova procedura informatica per 
la gestione dei dati del 

personale

UFFICIO GESTIONE 
CONTABILE DEL 

PERSONALE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Analisi e mappatura dei 
processi di gestione del 
personale informatizzati

Numero proposte di miglioramento 
elaborate

Rilevazione delle criticità 
riscontrate nell'attuale gestione 
informaticaProposte di miglioramento e di 
implementazione della 
procedura informatica al fine di 
eliminare le criticità rilevate

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Revisione classificazione 
personale sulla base delle 

mansioni effettivamente svolte al 
fine di verificare ed 

eventualmente correggere 
l'inquadramento nelle posizioni 

assicurative Inail

UFFICIO GESTIONE 
CONTABILE DEL 

PERSONALE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Ricognizione pat attribuite ai 
dipendenti assegnati ai Servizi 
ricompresi nella Segreteria 
Generale, Direzione Risorse e 
Polizia Municiapale

numero dipendenti esaminati in 
relazione alla pat attribuita su totale 
dipendenti assegnati ai Servizi 
ricompresi nella  Direzione 
Coordinamento servizi tecnici. ( >=)Incontri con i Direttori 

competenti per valutare la 
corrispondenza della pat alle 
mansioni svolte



1 SO 2020_OB01_CR

CR

Rulli Lucia

Riallineamento delle pat difformi 100,00 01/11/2020 30/11/2020 01/11/2020 20/11/2020

100

CR 100,00 01/12/2020 31/12/2020 01/12/2020 23/12/2020

1 SU 2020_OB1_ED

ED

UFFICIO EDILIZIA

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 4 4

100

ED 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 2 2

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB9_EU EU

100,00 01/01/2020 30/04/2020 01/01/2020 30/04/2020 incontri formativi 4,00 6

100

100,00 01/01/2020 30/04/2020 01/01/2020 30/04/2020 ATTI AMMINISTRATIVI 1,00 1

100,00 01/05/2020 31/08/2020 01/05/2020 31/08/2020 60% 60%

100,00 01/08/2020 31/10/2020 01/08/2020 31/10/2020

100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 31/12/2020

1 SG 2020_OB1_GS

GS 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020 on on

100
GS 0,00 01/05/2020 15/10/2020 01/05/2020 31/12/2020

3 SG 2020_OB2_GS GS

0,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 on on

100Scouting proposte progettuali 0,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

0,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 RU 2020_OB2_MS

MS 100,00 01/01/2020 31/10/2020 01/01/2020 31/10/2020 31/10/2020 31/10/2020

100

MS 100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020 Redazione proposta di modifica 31/12/2020 31/12/2020

1 RU 2020_OB4_MS

MS Indizione della gara 100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 14/01/2020 31/01/2020 31/01/2020

100MS 100,00 01/02/2020 30/06/2020 01/02/2020 30/06/2020 aggiudicazione definitiva 30/08/2020 30/08/2020

MS 100,00 01/07/2020 31/12/2020 04/08/2020 04/08/2020 4,00 4,00

4 RU 2020_OB3_MS

MS 100,00 01/01/2020 01/02/2020 01/01/2020 01/02/2020 01/02/2020 01/02/2020

60
MS 100,00 01/01/2020 20/02/2020 01/01/2020 14/01/2020 aggiudicazione lavori 30/04/2020 21/07/2020

MS 100,00 20/02/2020 31/03/2020 20/02/2020 31/03/2020 3,00 1,00

3 RU 2020_OB1_MS

MS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100% 100%

100

MS 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

4 OM 2020_OB02_OM OM

100,00 02/01/2020 15/10/2020 02/01/2020 14/10/2020 Approvazione progetto esecutivo 1 0 0

100

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Revisione classificazione 
personale sulla base delle 

mansioni effettivamente svolte al 
fine di verificare ed 

eventualmente correggere 
l'inquadramento nelle posizioni 

assicurative Inail

UFFICIO GESTIONE 
CONTABILE DEL 

PERSONALE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Autoliquidazione sulla base 
della nuova classificazione delle 
pat

LA CITTA' 
AFFIDABILE

ATTIVAZIONE DI AZIONI IN 
MATERIA DI 

SEMPLIFICAZIONE E 
RIDUZIONE DEI TEMPI PER I 

PROCEDIMENTI DI 
FORMAZIONE DEI TITOLI 

EDILIZI

Frescucci 
Paolo

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Compilazione, 
informatizzazione e formazione 
dei titoli edilizi che necessitano 
di PROVVEDIMENTO FINALE

moduli pubblicati sulla pagina web 
dell'ufficio edilizia in data 16/12/2020

Numero procedimenti edilizi attivati  
da DEPOSITO

Compilazione, 
informatizzazione e formazione 
dei titoli edilizi che si formano al 
DEPOSITO

moduli pubblicati sulla pagina web 
dell'ufficio edilizia in data 16/12/2020

NUMERO PROCEDIMENTI EDILIZI 
DA PROVVEDIMENTO FINALE

DEFINIZIONE DI UN PATTO 
FORMATIVO COINVOLGENDO 

I SOGGETTI DEL SISTEMA 
INTEGRATO- FORMAZIONE

UFFICIO SERVIZI 
EDUCATIVI 

SCUOLA FAMIGLIA 
E TUTELA DEI 

MINORI

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

ANALISI DEL BISOGNO 
FORMATIVO DEL 
PERSONALE OPERANTE NEI 
SERVIZI

ANALISI DEI BISOGNI 
EDUCATIVI DEI BAMBINI

PREDISPOSIZIONE 
PROGETTO CONDIVISO CON 
TUTTO IL SISTEMA

PERCENTUALE DI RILEVAZIONE 
DI  GRADIMENTO DA PARTE DEI  
PARTECIPANTI

INDIVIDUAZIONE DEL 
SOGGETTO FORMATORE E 
ATTIVAZIONE DEL PERCORSI 
FORMATIVI

analisi e valutazione delle 
schede di  gradimento 
compilate da parte degli 
opertaori

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Verifica e ricalibrazione del 
Sistema di Valutazione della 
Performance in emergenza

UFFICIO 
SEGRETERIA DEL 

SINDACO

Caridi 
Franco

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Supporto alla definizione di un 
criterio di fitting del SMVP in 
emergenza COVID 19

Chiusura del Ciclo della 
Performance in emergenza

Gestione in emergenza el 
SMVP

LA CITTA' 
INNOVATIVA

Supporto alla gestione delle 
relazioni con Eurocities

UFFICIO 
SEGRETERIA DEL 

SINDACO

Caridi 
Franco

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Gestione attività di contatto con 
la rete

Supporto partecipazione a 
Eurocities

Gestione partecipazione a 
Forum tematici

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Revisione del disiplinare relativo 
ai ripristini a seguito della 
manomissione del suolo e 

sottosuolo pubblico

UFFICIO 
MANUTENZIONE 

STRADE, 
CONCESSIONI E 

AUTOPARCO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Rilevazione delle problematiche 
derivanti dal disciplinare 
approvato

relazione tecnica con rilevazione 
delle problematiche riscontrate nel 
disiplinare

Proposta di modifica del 
disciplinare

inviata nota con prot. 177755 del 
30/12/2020

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Gestione dell'affidamento 
quinquennale del servizio di 

manutenzione degli automezzi 
comunali

UFFICIO 
MANUTENZIONE 

STRADE, 
CONCESSIONI E 

AUTOPARCO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

attivazione della procedura aperta con 
provv. 64 del 14/01/2020

Provvedimento di indizione della 
gara di appalto

Chieli 
Serena

Supporto all'ufficio 
amministrativo per la gestione 
della gara di appalto

Chieli 
Serena

Gestione della manutenziopne 
dell'autoparco

Provvedimento di aggiudicazione n. 1694 
del 04/08/2020

gastione della manutenzione dei 
mezzi - SAL

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Interventi di manutenzione 
strade e relative pertinenze

UFFICIO 
MANUTENZIONE 

STRADE, 
CONCESSIONI E 

AUTOPARCO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Rilevazione delle problematiche 
presenti sulla viabilità comunale

Elenco delle strade da manutenere 
in ordine di priorità con indicazione 
di massima delle criticità rilevate

redazione di progetto in 
accordo quadro per l'asfaltatura 
di alcune viabilità del territorio 
comunale

Supporto all'ufficio 
amministrativo per le fari di gara 
dei lavori in accordo quadro e 
lavori di asfaltatura nel territorio 
comunale

Verifiche periodiche sulla conformità 
dei lavori - SAL

LA CITTA' 
INNOVATIVA

Verifica dei lavori di 
realizzazione della Banda 

ultralarga nella città di Arezzo

UFFICIO 
MANUTENZIONE 

STRADE, 
CONCESSIONI E 

AUTOPARCO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Gestione delle concessioni 
autorizzative per i cantieri 
stradali

Rilascio delle concessioni 
autorizzative entro 30 giorni dalla 
data di completamento della 
domanda

verifica dell 'avanzamento delle 
lavorazioni come previsto dal  
cronoprogramma consegnato 
da Open Fiber

verifica degli interventi effettuati 
nelle strade pubbliche di 
competenza comunale da parte 
dell'operatore che realizza 
l'infrastruttura per la banda ultra 
larga

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Miglioramento del sistema di 
collegamento viario e ciclabile

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Redazione progetto esecutivo 
per Realizzazione collegamento 
parcheggio scambiatore - via 
B.da Montefeltro



4 OM 2020_OB02_OM OM 100,00 01/07/2020 31/12/2020 31/12/2020 31/12/2020 100 100

100,00 01/02/2020 30/06/2020 01/02/2020 30/06/2020 100

0,00 Elenco opere di urbanizzazione 1 1 100

1 OM 2020_OB06_OM OM

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 entro i termini

100100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

1 OM 2020_OB08_OM OM

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 50% 1 su 3

60

100,00 02/01/2020 31/01/2020 02/01/2020 31/01/2020 20% 8 su 29

1 OM 2020_OB05_OM OM

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 2,00 2,00

100

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100,00 11/06/2020 15/10/2020 11/06/2020 31/12/2020

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Miglioramento del sistema di 
collegamento viario e ciclabile

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Realizzazione collegamento 
parcheggio scambiatore - via 
B.da Montefeltro

Trattandosi del medesimo intervento 
previsto nella prima fase, le tempistiche 
qui previste e non modificate come 
richiesto, non sono coerenti tra loro. Infatti 
la gara di affidamento lavori viene esperita 
sulla base di un progetto esecutivo. Per 
interventi di questa natura, dall'indizione 
della gara all'inizio dei lavori trascorrono 
minimo 5 mesi (tempo questo necesario 
per la procedura di gara, per la stipula del 
contratto e per organizzare il cantiere). 
Pertanto questa fase non potrà mai essere 
raggiunta in quanto prevede l'inizio dei 
lavori prima della conclusione della 
redazione del progetto esecutivo, 
conclusasi il 14/10/2020.

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Ricognizione opere di 
urbanizzazione

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzazione di OO.PP. tramite 
co-finanziamenti pubblici e 

privati

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Predisposizione 
documentazione tecnico-
amministrativa per partecipare a 
bandi regionali - statali

Invio domanda di partecipazione a 
bandi di interesse 
dell'Amministrazione

entro i termini 
previsti  dai vari 
bandi

Rendicontazione spesa 
interventi coofinanziati dagli 
Enti

Redazione rapporto di verifica della 
fattibilità tecnica degli interventi 
proposti da privati

entro tre mesi 
da proposta

non arrivate 
propos.

Verifica della fattibilità tecnica 
degli interventi proposti da 
privati

nel 2020 non sono pervenute proposte da 
parte di privati.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Aggiornamento banca dati delle 
OO.PP. attraverso la piattaforma 

S.T.R.

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Inserimento progetti OO.PP. 
nella piattaforma STR.

Inserimento degli elaborati 
progettuali relativi alle OO.PP. di 
competenza approvati nel 2020

Predisposizione elenco OO.PP. 
in corso di realizzazione

Inserimento degli elaborati 
progettuali relativi alle OO.PP. di 
competenza, approvati gli anni 
precedenti ed in corso di 
realizzazione.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Adeguamenti strutturali edifici 
strategici e rilevanti

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Verifica adempimenti 
convenzionali per la redazione 
progetti di adeguamento 
strutturale edifici scolastici

Approvazione progetti di fattibilità 
tecnico-economica o progetti 
definitivi o progetti esecutivi

Verifica adempimenti 
convenzionale per la redazione 
delle verifiche sismiche

controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte alla 
settimana

2 volte alla 
settima

Verifica adempimenti 
contrattuali per realizzazione 
interventi di adeguamento

L'intervento in questione riguarda la 
realizzazione di una passerella presso la 
scuola media Vasari necessaria per 
ottenere il Certificato Prevenzione Incendi. 
A seguito del ritrovamento di uno 
sversamento di idrocarburi nelle terre da 
scavo per la realizzazione delle 
fondazioni, è stato necessario sospendere 
i lavori per 52 gg (dal 19.06 al 10.08) per 
l'esecuzione di indagini richieste da 
ARPAT. Successivamente, con la ripresa 
dell’attività didattica, i lavori sono stati 
sospesi dal 11/09 al 28/09 al fine di 
organizzare il cantiere e consentire agli 
studenti di utilizzare il resede esterno, così 
come richiesto dal dirigente scolastico. In 
ultimo in data 11/10/2020 è deceduto il 
titolare dell'impresa esecutrice e pertanto i 
lavori sono stati di nuovo sospesi in attesa 
del subentro del nuovo titolare. Pertanto 
non sarà possibile completare i lavori 
entro il 15/10/2020.

verifica periodica di confermità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato



1 OM 2020_OB04_OM OM 100,00 01/02/2020 31/10/2020 01/02/2020 31/12/2020 1,00 0,00 nv

1 OM 2020_OB7_OM Realizzazione nuova sede PM OM

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 entro 30 gg.

1000,00

0,00

1 OM OM

100,00 02/01/2020 31/05/2020 02/01/2020 31/12/2020

100

100,00 02/01/2020 31/05/2020 02/01/2020 31/07/2020

100,00 02/01/2020 31/08/2020 02/01/2020 31/12/2020 Approvazione collaudo lavori 3,00 4,00

1 OM 2020_OB01_OM OM

100,00 27/07/2020 31/12/2020 27/07/2020 31/12/2020

100

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 31/12/2020 Ottobre 15/10/2020

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 Agosto 27/08/2020

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Razionalizzazione immobili 
comunali

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 
OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Verifica adempimenti 
contrattuali per redazione 
progetto di fattibilità tecnico-
economica

Per effetto dell'emergenza covid il termine 
contrattuale è slittato al 15/12/2020, ma il 
legale rappresentante della società 
incaricata, con  nota prot. 162443 
trasmessa in data 03/12/2020, ci ha 
comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 
12276.Per effetto dell'emergenza covid il 
termine contrattuale è slittato al 
15/12/2020, ma il legale rappresentante 
della società incaricata, con  nota prot. 
162443 trasmessa in data 03/12/2020, ci 
ha comunicato di non essere in grado di 
rispettare i termini contrattuali a seguito 
dei casi di positività covid 19 che si sono 
presentati all'interno della società.
Il progetto è stato assunto in data 
28/01/2021 a prot 12269 e prot, 12276.

Approvazione progetto fattibilità 
tecnico-economica

LA CITTA' 
AFFIDABILE

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Realizzazione lavori. Verifica 
adempimenti contrattuali

Verifica e validazione del progetto 
esecutivo

entro 30 gg. 
dall'acquisizione

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzare interventi di recupero 
del partimonio comunale

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Realizzazione lavori castello di 
Quarata. Redazione collaudo 
tecnico-amministrativo

I lavori sono stati sospesi, per la redazione 
della perizia suppletiva, in data 
23/01/2020. I nuovi lavori prevedevano la 
realizzazione di interventi in un vicolo 
interno al borgo. La società Nuove Acque, 
a seguito di una videoispezione sugli 
scarichi fognari e sulla condotta 
dell'acqua, ci ha comunicato che 
intendeva sostituire le due reti presenti nel 
vicolo oggetto di intervento. Pertanto ci è 
stato possibile riprendere i lavori, solo 
dopo che Nuove Acque ha eseguito i 
lavori di sua competenza che sono stati 
completati a fine settembre. Questa 
situazione non ci ha consentito di 
completare i lavori nei termini prefissati e 
conseguentemente di arrivare al collaudo 
delle opere entro il 31/05/2020. Per effetto 
di queste sospensioni e in seguito 
all'approvazione della perizia di variante 
suppletiva, la scadenza del termine 
contrattuale è stata fissata al 25/12/2020. 
La fine lavori è stata certificata in data 
22/12/2020 e il CRE è stato sottoscritto in 
data 01/02/2021

controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Realizzazione lavori restauro 
Logge Vasari. Redazione 
collaudo tecnico amministrativo

I lavori sono stati sospesi nel periodo 
invernale e, a seguito dell'emergenza 
covid, è stato possibile riprenderli solo a 
giugno e pertanto anche il collaudo ha 
subito uno slittamento. La fine lavori è 
stata certificato in data 23/06/2020 e il 
CRE è stato sottoscritto in data 
31/07/2020.

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

Realizzazione intervento di 
riqualificazione parco Pertini. 
Redazione collaudo tecnico 
amministrativo

In relazione al primo lotto funzionale il 
CRE è stato sottoscritto in data 
16/06/2020. In relazione ai lavori di 
secondo lotto, a seguito dell'emergenza 
Covid, questi sono stati sospesi dal 
11/03/2020 al 11/05/2020, facendo slittare 
la fine lavori di 2 mesi. I lavori sono stati 
ultimati in data 30/07/2020 ma ancora non 
si è addivenuti alla sottoscrizione del CRE 
in quanto alla ditta sono state contestate 
alcune lavorazioni che nel corso del 2020 
non ha provveduto a ripristinare.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzazione interventi progetto 
di riqualificazione aree 

degradate.

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Presidio e espletamento 
procedura di gara e verifica 
adempimenti contrattuali. 
Raddoppio sottopasso

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Direzione lavori riqualificazione 
incrocio Fiorentina

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

Presidio ed espletamento 
procedura di gara realizzazione 
rotatoria incrocio G6

Pubblicazione bando di gara per 
"Raddoppio sottopasso Baldaccio. 
Affidamento lavori principali (entro il 
mese di)

Presidio ed espletamento 
procedura di gara. 
Riqualificazione area marginale 
viale Don Minzoni

Pubblicazione bando di gara per 
"Raddoppio sottopasso Baldaccio. 
Affidamento verifica bellica" (Entro il 
mese di)



1 OM 2020_OB01_OM OM

0,00 Dicembre 23/12/2020

100

0,00 Settembre 28/09/2020

LA CITTA' COESA 5 PV 2020_OB2_PA Controlli sugli assegnatari erp PA

100,00 01/01/2020 30/11/2020 01/01/2020 23/11/2020 1.000,00 3.195,00

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100% 100%

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100% 100%

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 7,00 6,00

100,00 01/06/2020 30/09/2020 01/06/2020 02/09/2020 on on

1 PV 2020_OB3_PA PA

verifica immobili da valorizzare 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 2,00 4,00

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 PV 2020_OB7_PA PA

individuazione immobili 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 immobili individuati 2,00 2,00

100recensioni immobili individuati 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 immobili censiti 2,00 2,00

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 attivazione procedura on on

4 PI 2020_OB2_PI PIANO OPERATIVO PI 100,00 01/01/2020 31/07/2020 01/01/2020 27/07/2020 1,00 1,00 100

4 PI 2020_OB_04_PI PI

100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 ON on

100

100,00 01/07/2020 31/12/2020 01/07/2020 31/12/2020 5,00 5,00

4 PI 2020_OB_06_PI PI

ESAME OSSERVAZIONI 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 21/01/2020 ON ON

100

100,00 01/07/2020 30/10/2020 21/01/2020 22/01/2020 1,00 1,00

4 PI 2020_OB1_PI PI 100,00 01/01/2020 31/07/2020 01/01/2020 27/07/2020 1,00 1,00 100

4 PI 2020_OB05_PI PI

ESAME OSSERVAZIONI 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 10/03/2020 ON ON

100

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzazione interventi progetto 
di riqualificazione aree 

degradate.

SERVIZIO 
PROGETTAZIONE 

OO.PP.

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Pubblicazione bando di gara 
Rotatoria incrocio G6 (entro il mese)

Pubblicazione bando di gara area 
marginale Don Minzoni (entro il 
mese)

UFFICIO GESTIONE 
DEL PATRIMONIO

Farsetti 
Daniela

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

effettuazione controlli  su redditi 
e proprietà della totalità degli 
assegnatari

esecuzione attività di controllo su 
redditi e proprietà sulla totalità egli 
assegnatari

utilizzo casella di posta 
elettronica dedicata ai cittadini 
che intendono segnalare 
all'amministrazione comunale 
situazioni di irregolarità 
alloggiativa erp

numero di segnalazioni pervenute 
all'Amministrazione Comunale 
tramite casella elettronica disposta 
esaminate in relazione a quelle 
pervenute %

effettuazione controlli su 
segnalazioni di 
abbandono/occupazione alloggi

esecuzione attività di controllo su 
segnalazione di 
abbandono/occupazione, 
occupazione di alloggio senza titolo

analisi dei dati e avvio 
procedure per adozione 
provvedimenti conseguenti

alloggi recuperati a patrimonio 
disponibile dell'Ente a seguito di 
procedimento decadenza 
dall'assegnazione

Sono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.VSono stati interrotti i procedimenti di decadenza per morosità a seguito di DPCM che hanno bloccato gli sfratti a causa della pandemia da COVID-19     N.V

analisi dei dati domanda alloggi 
erp (bando erp 2019)

emissione documento con dati sui 
controlli effettuati

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Valorizzazione del patrimonio 
immobiliare attraverso 
alienazioni, permute, 

concessioni di immobili e 
concessioni di valorizzazione.

UFFICIO GESTIONE 
DEL PATRIMONIO

Farsetti 
Daniela

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

numero procedure valorizzazione 
immobili

attivazione procedure 
valorizzazione

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Property book on line - la vetrina 
immobiliare

UFFICIO GESTIONE 
DEL PATRIMONIO

Farsetti 
Daniela

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

inserimento dati nella 
piattaforma informatica

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

APPROVAZIONE 
CONTRODEDUZIONI ALLE 
OSSERVAZIONI 
PRESENTATE DEL PIANO 
OPERATIVO

DELIBERA C.C. N. 68 DEL 27.07.2020 
Esame osservazioni e controdeduzioni, ai 
sensi degli artt. 19 e 31 della L.R. 
65/2014, nonché dell'art. 21 del PIT, 
relative alla formazione del primo Piano 
Operativo e del nuovo Piano Strutturale. 
(U 7/2019)

PREDISPOSIZIONE PROPOSTA 
DI DELIBERA DI APPROVAZIONE 
DELLE CONTRODEDUZIONI

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

REGOLAMENTO PER LA 
DISCIPLINA DELLE OPERE DI 
URBANIZZAZIONE DA PARTE 

DEI PRIVATI

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

FORMAZIONE DEL QUADRO 
CONOSCITIVO DELLE OPERE 
DI URBANIZZAZIONE 
SOTTOPOSTE A 
CONVENZIONE 
URBANISTICA NON 
COMPLETATE

ATTIVITA' FORMAZIONE QUADRO 
CONOSCITIVO

INDIVIDUAZIONE DELLE 
CONVENZIONI OGGETTO DI 
RINEGOZIAZIONE TRA 
QUELLE I CUI TERMINI NON 
RISULTANO PRESCRITTI E 
DEI CRITERI DI 
RINEGOZIAZIONE

l'individuazione è stata effettuata come 
risulta dal relativo allegato della delibera n. 
68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 
31.12.2020l'individuazione è stata 
effettuata come risulta dal relativo allegato 
della delibera n. 68 del 27.07.2020
i cirteri di rinegoziazione sono stati oggetto 
di una proposta di delibera di Giunta n. 
11236 del 17.12.2020 che non è stata 
deliberata entro il 31.12.2020

NUMERO INCONTRI CON 
ORGANO POLITICO PER 
DEFINIZIONE CRITERI DI 
RINEGOZIAZIONE

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

PREDISPOSIZIONE PIANO 
ATTUATIVO DI INIZIATIVA 

PUBBLICA IN LOC. LA 
CARBONAIA

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

IL PIANO E' STATO DELIBERATO CON 
ATTO C.C. N. 128/2019. NON SONO 
STATE PRESENTATE OSSERVAZIONI 
NEI TERMINI DI LEGGE, PER CUI AI 
SENSI DELL'ART. 112 L.R. 65/2014, E' 
STATO PUBBLICATO AVVISO SUL 
BURT 4 DEL 22/01/2020 CHE NE 
ATTESTA L'EFFICACIA

ESAME E CONTRODEDUZIONI 
ALLE OSSERVAZIONI

PREDISPOSIZIONE 
PROPOSTA DI DELIBERA DI 
APPROVAZIONE DEL PIANO

V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020V. NOTA FASE 1.
PUBBLICAZIONE AVVISO SU BURT 4 
DEL 22/01/2020

NUMERO PROPOSTE DI 
DELIBERA PREDISPOSTE

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

REDAZIONE DEL NUOVO 
PIANO STRUTTURALE

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 
URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

APPROVAZIONE 
CONTRODEDUZIONI ALLE 
OSSERVAZIONI 
PRESENTATE DEL PIANO 
STRUTTURALE

DELIBERA C.C. N. 68 DEL 27.07.2020 
Esame osservazioni e controdeduzioni, ai 
sensi degli artt. 19 e 31 della L.R. 
65/2014, nonché dell'art. 21 del PIT, 
relative alla formazione del primo Piano 
Operativo e del nuovo Piano Strutturale. 
(U 7/2019)

PREDISPOSIZIONE PROPOSTA 
DI DELIBERA DI APPROVAZIONE 
DELLE CONTRODEDUZIONI

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

PREDISPOSIZIONE DI PIANO 
ATTUATIVO DI INIZIATIVA 

PUBBLICA PER AREA LOC. 
INDICATORE - SCALO MERCI

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

nel termine previsto dalla legge regionale 
n. 65/2014 non sono state presentate 
osservazioni

ESAME E CONTRODEDUZIONI 
ALLE OSSERVAZIONI



4 PI 2020_OB05_PI PI

100,00 01/07/2020 30/10/2020 01/03/2020 11/03/2020 1,00 1,00

100

1 SG 2020_OB1_PP PP

100,00 01/09/2020 31/12/2020 01/09/2020 31/12/2020 On On

100

100,00 01/09/2020 31/12/2020 01/09/2020 31/12/2020

1 OM 2020_OB02_PR PR

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 entro i termini

100

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 NV

1 OM 2020_OB03_PR PR

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 ogni 6 mesi ogni 6 mesi

100

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 10/12/2020 Lettere invito inviate il 8.9.2020 Settembre settembre

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 30/12/2020 Settembre settembre

100,00 27/07/2020 30/09/2020 27/07/2020 01/09/2020 lettere invito inviate il 12.8.2020 Agosto agosto

100,00 14/09/2020 31/12/2020 14/09/2020 29/12/2020 Ottobre ottobre

100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 30/12/2020 Dicembre dicembre

1 OM 2020_OB01_PR PR

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 entro 30 gg

100

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

1 OM 2020_OB04_PR PR

100,00 02/01/2020 31/03/2020 02/01/2020 31/03/2020 31/03/2020 31/03/2020

100

100,00 02/01/2020 31/03/2020 02/01/2020 31/03/2020 31/03/2020 31/03/2020

1 PV 2020_OB3_PV PV

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 100% 100%

100

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

PREDISPOSIZIONE DI PIANO 
ATTUATIVO DI INIZIATIVA 

PUBBLICA PER AREA LOC. 
INDICATORE - SCALO MERCI

SERVIZIO 
PIANIFICAZIONE 

URBANISTICA

Frescucci 
Paolo

PREDISPOSIZIONE 
PROPOSTA DI DELIBERA DI 
APPROVAZIONE DEL PIANO

CON PROVVEDIMENTO DIRIGENZIALE 
N. 624 DELL'11.03.2020 E' STATA 
ACCERTATA LA MANCATA 
PRESENTAZIONE DI OSSERVAZIONI 
NEI TERMINI DI LEGGE ED E' STATA 
DISPOSTA LA PUBBLICAZIONE DI 
AVVISO SUL BURT AI SENSI DELLA 
LEGGE REGIONALE N. 65 2014 ART. 
32. LA VARIANTE E' DIVENUTA 
EFFICACE CON LA PUBBLICAZIONE 
SUL BURT DELL'AVVVISO

NUMERO PROPOSTE DI 
DELIBERA PREDISPOSTE

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Predisposizione di un modello 
sintetico standard di verifica per i 

controlli da effettuare sulle 
società in house, sulla base 

degli oneri di controllo posti a 
carico dell'ente locale

UFFICIO  
PARTECIPAZIONI

Caridi 
Franco

Bilancio, Tributi, 
partecipate

Analisi ordinamentale del Testo 
uncio in materia di società a 
partecipazione pubblica, di cui 
al d.lgs. 175/2016 (e norme 
correlate) e individuazione degli 
oneri di controllo sulle società in 
house posti a carico dell'ente 
locale

Predisposizione di un modello 
sintetico standard di verifica

Definizione di un modello 
sintetico standard di verifica per 
i controlli da effettuare

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Attivazione procedure di gara 
per realizzazione OO.PP. 
cofinanziate da contributi 

pubblici e privati

UFFICIO GESTIONE 
APPALTI E 

CONCESSIONI

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Predisposizione atti necessari 
alla partecipare a bandi 
regionali - statali

Approvazione atti necessari alla 
partecipare a bandi regionali - statali

entro i termini 
previsti  di vari 
bandi

Verifica della fattibilità 
amministrativa degli interventi 
proposti da privati

Redazione rapporto di verifica della 
proposta presentata da privati con 
indicazione per la procedura di gara

entro tre mesi 
da proposta

non arrivate 
propost

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi inseriti nel progetto di 
riqualificazione aree degradate. 

Fase esecutiva

UFFICIO GESTIONE 
APPALTI E 

CONCESSIONI

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Supporto amministrativo 
all'esecuzione dei contratti ed 
attività di verifica finalizzata alla 
rendicontazione della spesa

Rispetto dei termini previsti in 
convenzione relativamente alla 
rendicontazione da effettuare nei 
confronti del Ministero

Espletamento procedura di gara 
per "Realizzazione intervento di 
ristrutturazione ex scuola di 
Pescaiola"

Pubblicazione bando di gara per 
"Realizzazione intervento di 
ristrutturazione ex scuola di 
Pescaiola (entro il mese di)

Espletamento procedure di gara 
per "Riqualificazione area 
marginale viale Don Minzon

pubblicazione bando gara su GURI n. 114 
del 30.9.2020

Pubblicazione bando di gara per 
"Riqualificazione area marginale 
viale Don Minzoni " (entro il mese 
di)

Espletamento procedura di gara 
per "Raddoppio sottopasso 
Baldaccio. Affidamento verifica 
bellica"

Pubblicazione bando di gara per 
"Raddoppio sottopasso Baldaccio. 
Affidamento verifica bellica" (entro il 
mese di)

Espletamento procedura di gara 
per "Raddoppio sottopasso 
Baldaccio. Affidamento lavori 
principali

pubblicato bando gara su GURI n. 114 del 
30.9.2020

Pubblicazione bando di gara per 
"Raddoppio sottopasso Baldaccio. 
Affidamento lavori principali (entro il 
mese)

Espletamento procedura di gara 
per "Realizzazione rotatoria 
incrocio G6"

pubblicato bando di gara all'Albo Pretorio 
comunale il 30.12.2020

Pubblicazione bando di gara per 
"Realizzazione rotatoria incrocio 
G6"  (entro il mese di)

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Attivazione procedure di gara 
per affidamento lavori OO.PP.

UFFICIO GESTIONE 
APPALTI E 

CONCESSIONI

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Aggiornamento documenti di 
gara (bando discilinare, ecc) 
con modifiche normative

Approvazione schema Bando / 
avviso

entro 30 gg 
acquisizione 
progetto

Predisposizione documenti di 
gara (bando discilinare, ecc) e 
predisposizione determina a 
contrarre

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Razionalizzazione immobili 
comunali

UFFICIO GESTIONE 
APPALTI E 

CONCESSIONI

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

fornitura smartphone/tablet con 
abilitazione traffico dati, previa 
verifica dei piani tariffari offerti 
dagli operatori di telefonia

consegna al personale della 
strumentazione richiesta 
(smartphone/tablet) perfettamente 
funzionante in base alle esigenze 
espresse

rilevamento utenze di energia 
elettrica da dismettere, in 
quanto non utilizzate

relazione presentata a fine febbraio e 
passaggio consegne a nuovo assunto 
espletato al 31.3.2020

redazione, previa consultazione 
degli interessati, di una relazione 
con la ricognizione delle utenze di 
energia elettrica non utilizzate e da 
dismettere

LA CITTA' 
AFFIDABILE

avvisi di pre-informazione (art. 
70 del D.lgs. 50/2016 e s.m.e i)

SERVIZIO 
PATRIMONIO E 

PROVVEDITORATO

Farsetti 
Daniela

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

Ricognizione procedure gare 
sopra soglia comunitaria 
oggetto di avviso di pre-
infromazione

Pubblicazione gare sopra soglia 
comunitaria indette



1 PV 2020_OB3_PV PV

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 10,00 10,00

l'avviso di pre informazione comporta

100
100,00 01/02/2020 31/12/2020 15/05/2020 31/12/2020

100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020

1 RA 2020_OB1_RA

RA 100,00 01/01/2020 30/04/2020 01/01/2020 30/04/2020 >=55% 58,15%

100

RA 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

RA 100,00 01/04/2020 30/04/2020 01/04/2020 30/04/2020

RA 100,00 01/04/2020 30/04/2020 01/04/2020 30/04/2020

RA 100,00 01/06/2020 30/06/2020 01/06/2020 30/06/2020

RA 100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 31/12/2020

RA 100,00 01/12/2020 31/12/2020 01/12/2020 31/12/2020

1 RU 2020_OB4_RU RU 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 100% 100

1 RU 2020_OB3_RU RU

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 Approvazione proposta 28/02/2020 28/02/2020

100
100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 19/02/2020 Aggiudicazione definitiva 31/03/2020 31/03/2020

100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020 Contratto 30/07/2020 30/07/2020

0,00 Incontri per avvio concessioni 5,00 5,00

1 RU 2020_OB6_RU RU

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 31/03/2020 31/03/2020

100

100,00 01/02/2020 31/03/2020 01/02/2020 24/02/2020 31/03/2020 31/03/2020

100,00 01/02/2020 31/03/2020 01/02/2020 27/02/2020 31/03/2020 31/03/2020

LA CITTA' 
AFFIDABILE

avvisi di pre-informazione (art. 
70 del D.lgs. 50/2016 e s.m.e i)

SERVIZIO 
PATRIMONIO E 

PROVVEDITORATO

Farsetti 
Daniela

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

Verifica avvisi pubblicati entro il 
31/12/2019 ai sensi dell'art. 70 
del D.Lgs n. 50/2016 e s. m. e i, 
finalizzati alla riduzione dei 
tempi di pubblicazione delle 
procedure di gara

Riduzione tempi di pubblicazione (in 
gg)

Indizione procedure di gara per 
servizi e forniture sopra soglia 
comunitaria

In conformità con le disposizioni previste 
dall'art103 del  D.L. 18/17.03.20 l'inizio 
effettivo dell'attività è stata spostata al 
15.05.2020 causa misure anticovid-19

Pubblicazione gare sopra soglia 
comunitaria  indette

In conformità con le disposizioni previste 
dall'art103 del D.L. 18/17.03.20 l'inizio 
effettivo dell'attività è stata spostata al 
15.05.2020 causa misure anticovid-19

LA CITTA' 
AFFIDABILE

OTTIMIZZAZIONE DELLE 
FONTI DI FINANZIAMENTO 

( TRA CUI AVANZO DI 
AMMINISTRAZIONE E 

INDEBITAMENTO) AL FINE DI 
INCREMENTARE GLI 

INVESTIMENTI E I SERVIZI 
ALLA CITTA'

SERVIZIO 
FINANZIARIO

Caridi 
Franco

Bilancio, Tributi, 
partecipate

RICOGNIZIONE QUALI 
QUANTITATIVA STOCK DI 
DEBITO

RAPPORTO TRA  AVANZO 
VINCOLATO APPLICATO AL 
BILANCIO 2020 SU TOTALE 
AVANZO VINCOLATO 2019

VERIFICA MARGINI 
PAREGGIO DI BILANCIO

DETERMINAZIONE QUOTA 
VINCOLATA DEL RISULTATO 
DI AMMINISTRAZIONE DA 
DESTINARE A INVESTIMENTI

DETERMINAZIONE QUOTA 
DESTINATA A INVESTIMENTI 
DEL RISULTATO DI 
AMMINISTRAZIONE

PAGAMENTO RATE 
AMMORTAMENTO CAPITALE

VERIFICA DIVERSI UTILIZZI 
INDEBITAMENTO GIA' 
ASSUNTO

PAGAMENTO RATE 
AMMORTAMENTO CAPITALE

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzazione OO.PP. tramite  
co-finanziamento pubblico e 
privato

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 
URBANA, 
MANUTENZIONE E 
SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 
COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Predisposizione 
documentazione tecnico-
amministrativa per partecipare a 
bandi regionali - statali

Invio domanda di partecipazione a 
abndi di interessa 
dell'Amministrazione

entro il termine 
previsto dal 
bando

LA CITTA' 
AFFIDABILE

PROJECT FINANCING (Art. 183 
DLgs 50/2016), PER 
AFFIDAMENTO IN 

CONCESSIONE DEL SERVIZIO 
DI GESTIONE 

DELL'LLUMINAZIONE 
PUBBLICA E SEMAFORICA 

COMUNALE

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

Supporto all'ufficio 
amministrativo e alla 
commissione tecnica per la 
verifica dell'offerta

Approvazione della proposta e 
aggiudicazione definitiva

Adempimento per l'avvio della 
concessione

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi di manutenzione su 
strade di competenza comunale

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Programmazione degli 
interventi sulle strade del 
territorio comunale sia in 
manutenzione ordinaria che 
straordinaria

Approvazione del progetto definitivo 
dei LAvori di riqualificazione del 
Parcheggio di via Alfieri

Redazione di Progetto 
Definitivo riqualificazione 
Parcheggio di Via Alfieri

Approvazione progetto definitivo con 
delibera di giunta comuncale n. 54

Approvazione del progetto definitivo 
dei Lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità in Loc 
Rigutino

Redazione progetto di 
manutenzioen straordinaria 
inLoc Rigutino zona industriale

Aggiundicazione lavori con provv 507 del 
27/02/2020

Approvazione del progetto definitivo 
dei Lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità di via 
San Gallo



1 RU 2020_OB6_RU RU
100,00 01/02/2020 31/03/2020 01/02/2020 31/03/2020 31/12/2020 31/12/2020

100

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 31/12/2020 31/12/2020 31/12/2020

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 01/10/2020 31/12/2020 31/12/2020

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 31/12/2020

1 RU 2020_OB5_RU RU

100,00 02/01/2020 31/01/2020 02/01/2020 31/01/2020 30/09/2019 30/09/2020

100

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 27/01/2020 30/12/2019 30/12/2020

100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/02/2020 31/12/2020 1,00 1,00

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 1,00 1,00

100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 1,00 1,00

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 1,00

100,00 01/01/2020 20/02/2020 01/01/2020 20/02/2020 30/04/2020 24/07/2020

100,00 20/02/2020 31/07/2020 20/02/2020 31/07/2020

1 RU 2020_OB2_RU RU

100,00 02/01/2020 30/06/2020 02/01/2020 30/06/2020 30/09/2020 30/09/2020

100

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 31/12/2020 Lavori ancora in corso 31/12/2020 31/12/2020

LA CITTA' SCRIGNO 2 RU 2020_OB1_RU

RU 100,00 01/01/2020 08/06/2020 01/01/2020 08/06/2020 Rendicontazione della spesa

100

RU 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 11/12/2020 1,00 0,00

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi di manutenzione su 
strade di competenza comunale

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Redazione progetto di 
manutenzione straordinaria in 
via di San Gallo

L'intervento è stato gestito in 
manutenzione ordinaria all'interno di un 
accordo quadro e quindi non si ha una 
progettazione approvata in giunta

Approvazione progetto esecutivo 
dei lavori di riqualificazione del 
parcheggio di via alfieri e indizione 
della gara

Supporto all'ufficio 
amministrativo per le fari di gara 
e lavori  di riqualificazione del 
Parcheggio di via Alfieri

Approvazione progetto esecutivo 
dei lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità di 
Rigutino e  indizione della gara

Supporto all'ufficio 
amministrativo per le fari di gara 
e lavori di manutnzione 
straordinaria della viabilità in 
Loc. Rigutino

Approvazione CRE con provv. 2239 del 
01/10/2020

Approvazione progetto esecutivo 
dei lavori di manutenzione 
straordinaria della viabilità di via di 
san Gallo e indizione della gara

Supporto all'ufficio 
amministrativo per le fari di gara 
e lavori di manutnzione 
straordinaria della viabilità in via 
di San Gallo

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi di manutenzione ed 
adeguamento patrimonio 

comunale

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Programmazione interventi di 
manutenzione ed adeguamento 
edifici comunali

Approvazione progetti di fattibilità 
tecnico-economica interventi inseriti 
nella programmazione

Redazione progetto definitivo 
per l'adeguamento antincendio 
della scuola Pio Borri

approvazione progetto definitivo con 
delibera di giunt acomunale n 21 del 
27/01/2020

Approvazione progetti esecutivi 
compatibilmente agli stanziamenti 
previsti nel piano degli investimenti

Redazione progetto esecutivo e 
 lavori adeguamento 
antincendio scuola Pio Borri

Lavori adeguamento antincendio 
scuola Pio Borri - SAL

Lavori di rimozione amianto 
copertura falegnameria sede di 
Via Tagliamento

Lavori di rimozione amianto 
copertura falegnameria sede di Via 
Tagliamento - SAL

Adeguamento luoghi di lavoro - 
riqualificazione officina fabbri

Adeguamento luoghi di lavoro - 
riqualificazione officina fabbri -SAL

Interventi vari su immobili e 
scuole di competenza 
comunale

Riqualificazione cucina scuola 
elementare S.Tani

Con l'emergenza sanitaria 
Covid questo progetto non è 
stato portato avanti ma la 
Giunta comunale ha deciso di 
sospenderlo e rimandarlo al 
2021 pertanto si chiede 
l'annullamento di questo 
indicatore

redazione di progetto in 
accordo quadro per l'asfaltatura 
di alcune viabilità del territorio 
comunale

Inizio lavori di asfaltature di varie 
viabilita del territorio con l'accordo 
quadro

Le asfaltature hanno avuto uno 
slittamento dei tempi a causa 
dell'emerganza sanitaria che ha 
bloccato tutti i cantieri nel 
periodo marzo aprile e maggio

Supporto all'ufficio 
amministrativo per le fari di gara 
dei lavori in accordo quadro e 
lavori di asfaltatura nel territorio 
comunale

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Adeguare ed implementare il 
sistema di videosorveglianza

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

Programmazione interventi di  
adeguamento impianti di 
videosorveglianza

Relazione tecnica in merito agli 
interventi di adeguamento per il 
collegamnto dei nuovi impianti

Lavori di collegamanto 
dell'infrastruttura di 
videosorveglianza con le nuove 
installazioni derivanti dal Bando 
Periferie Urbane

Collegamento delle nuove 
telecamere installate e 
visualizzazione in sala operativa

Riqualificazione aree periferiche 
degradate. Realizzazione di 

interventi straordinari

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Intervento di riqualificazione 
degli impianti di pubblica 
illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 1- gara 
e affidamento lavori

Provvedimento di agggiudicazione 
definitiva n. 1189/2020 del 08/06/2020

come da 
convenzione

come da 
convenzione

Lavori di riqualificazione parco 
Arno - fine lavori

Intervento di riqualificazione degli 
impianti di pubblica illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 1- SAL

Non è stato possibile redigere 
un sal in quanto la ditta al 31/12 
non aveva raggiunto l'importo di 
sal contrattuale per mancata 
consegna del materiale da 
parte dei loro fornitori a causa 
COVID



LA CITTA' SCRIGNO 2 RU 2020_OB1_RU

RU 100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/03/2020 24/09/2020 1,00 0,00

100

RU 100,00 01/03/2020 06/06/2020 01/03/2020 06/06/2020 1,00 1,00

RU 100,00 01/01/2020 08/06/2020 01/01/2020 08/06/2020 1,00 0,00

RU 100,00 01/01/2020 20/05/2020 01/01/2020 20/05/2020 31/12/2020 11/12/2020

RU 100,00 01/01/2020 15/09/2020 01/01/2020 15/09/2020 31/12/2020 24/09/2020

RU 100,00 01/01/2020 30/10/2020 01/01/2020 30/10/2020 1,00 1,00

RU 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 14/03/2020 1,00 1,00

RU 100,00 20/02/2020 31/12/2020 20/02/2020 31/12/2020 2,00 1,00

RU 100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020 1,00 1,00

RU 100,00 01/01/2020 30/05/2020 01/01/2020 30/05/2020 1,00 1,00

RU 0,00 1,00 1,00

1 UM 2020_OB1_SD La P.A. accessibile - 2020 SD Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 01/01/2020 29/02/2020 01/01/2020 10/02/2020 ON ON

100

100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/02/2020 15/05/2020

Riqualificazione aree periferiche 
degradate. Realizzazione di 

interventi straordinari

PROGETTO 
RIQUALIFICAZIONE 

URBANA, 
MANUTENZIONE E 

SICUREZZA 
PERIFERIE DEL 

COMUNE DI 
AREZZO

Chieli 
Serena

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Intervento di riqualificazione 
parco Foro Boario Lotto 1 - fine 
lavori

Fine dei lavori in data 28 agosto 2020 e 
approvato CRE con provv 2165/2020

Intervento di riqualificazione degli 
impianti di pubblica illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 2 - SAL

Non è stato possibile redigere 
un sal in quanto la ditta al 31/12 
non aveva raggiunto l'importo di 
sal contrattuale per mancata 
consegna del materiale da 
parte dei loro fornitori a causa 
COVID

Intervento di riqualificazione del 
parco Ducci - affidamento lavori 
e inizio lavori

Intervento di riqualificazione degli 
impianti di pubblica illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 3 - SAL

Intervento di riqualificazione 
degli impianti di pubblica 
illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 2- gara 
e affidamento lavori

Aggiudicazione definitiva effettuata in data 
08/06/2020 con provv. 1190/2020

Intervento di riqualificazione degli 
impianti di pubblica illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 4 - SAL

Non è stato possibile redigere 
un sal in quanto la ditta al 31/12 
non aveva raggiunto l'importo di 
sal contrattuale per mancata 
consegna del materiale da 
parte dei loro fornitori a causa 
COVID

Intervento di riqualificazione 
degli impianti di pubblica 
illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 3 - gara 
e affidamento lavori

Aggiudicazione definitiva in data 
20/05/2020 con provv 1034/2020

Lavori di riqualificazione parco Arno 
- APPROVAZIONE CRE

Intervento di riqualificazione 
degli impianti di pubblica 
illuminazione e 
videosorveglianaza nell' area 
Saione-Pescaiola Lotto 4 - gara 
e affidamento lavori

Intervento di riqualificazione parco 
Foro Boario Lotto 1 - 
APPROVAZIONE CRE

Intervento di riqualificazione 
parco Foro Boario Lotto 2 - 
affidamento  e inizio lavori

Intervento di riqualificazione parco 
Foro Boario Lotto 2- SAL

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 1 
- LAVORI

Intervento di riqualificazione del 
parco Ducci - SAL

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 2 
- LAVORI

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 1 - 
SAL

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 3 
- LAVORI

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 2 - 
SAL

Intervento di ansfondellamento 
della scuola materna e nido 
Modesta Rossi- gara e 
affidamento lavori

Intervento di riqualificazione del 
Palazzetto Maccagnolo Lotto 3 - 
SAL

Intervento antisfondellamento della 
scuola materna e nido Modesta 
Rossi - SAL

LA CITTA' 
AFFIDABILE

UFFICIO SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 

STATISTICA

Agostini 
Cecilia

Analisi dei dati relativi ai  
matrimoni ed  unioni civili anno 
2019. Numero dei servizi 
erogati a titolo gratuito e 
Numero di servizi aggiuntivi 
erogati dietro tariffa fuori orario 
di lavoro . Conteggio dei 
compensi spettanti  al 
personale impiegato per le 
cerimonie fuori orario di lavoro

Con provvedimento n. 314 del 10.02.2020 
si è dato atto delle tariffe acquisite per i 
servizi aggiuntivi erogati nel 2019 ( n. 68 
cerimonie  fuori orario di lavoro) , è stata 
impegnata la spesa per i compensi per le 
attività fuori orario di lavoro e sono stati 
liquidati i compensi spettanti a ciascun 
dipendente ( n. 141 prestazioni di lavoro 
straordinario da parte di n. 14 dipendenti )

adozione disposizioni di sicurezza 
per rischio da coronavirus per 
l'utilizzo di sale per cerimonie di 
stato civile

incontri con Ufficio Stato Civile, 
Segreteria Generale, Servizio 
del Personale, Fondazione 
Guido d'Arezzo per verifica 
delle modalità operative di 
gestione dei   servizi a titolo 
gratuito e servizi aggiuntivi 
offerti ai cittadini relativi alle 
cerimonie di matrimoni ed 
unioni civili

A seguito della chiusura del teatro e della 
fortezza e delle limitazioni relative alle 
cerimonie  a causa dell'emergenza 
sanitaria Covid sono stati sospesi gli  
incontri con la Fondazione e con gli altri 
uffici. In data 15/05/2020 è stato 
trasmesso all'ufficio il verbale del  CdA  
Fondazione Guido d'Arezzo che prevede il 
parere favorevole all'utilizzo del teatro 
Petrarca e della Fortezza Medicea come 
luoghi di celebrazione dei matrimoni e 
unioni civili .



1 UM 2020_OB1_SD La P.A. accessibile - 2020 SD Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 16/03/2020 30/06/2020 16/03/2020 03/06/2020

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 UM 2020_OB2_SD SD Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 19/01/2020 31/05/2020 19/01/2020 20/04/2020 3,00 3,00

100

100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/02/2020 03/09/2020 40,00 43,00

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 31/12/2020

100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/03/2020 31/12/2020

100,00 01/03/2020 31/12/2020 01/03/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB5_SE SE

100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 31/03/2020 2,00 2,00

100

LA CITTA' 
AFFIDABILE

UFFICIO SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 

STATISTICA

Agostini 
Cecilia

Adeguamento delle modalità di 
erogazione dei servizi di 
celebrazione dei matrimoni e 
costituzione di unioni civili a 
seguito dell'emergenza 
sanitaria Covid19

L'Ufficio di Stato Civile ha previsto nuove 
modalità di celebrazione dei matrimoni  
(consentiti solo nel rispetto delle misure di 
sicurezza anti Covid ) recepite nella Fase 
1 emergenza Covid nell' Ordinanza 
Sindacale n.91 del 10.03.2020 e  nella D. 
A. n. 196 del 13.03.2020;  nella Fase 2 nel 
Protocollo di sicurezza prot. n. 68412 del 
03.06.2020   e nella Fase 3 nella DA n 
444 del 17.11.2020

Monitoraggio delle attività 
relative ai matrimoni e unioni 
civili fuori orario di lavoro e in 
sede esterne - Gestione del 
calendario mensile

L'Ufficio Servizi Demografici ha inviato  
ogni mese il calendario delle cerimonie in 
programma  nel mese successivo agli 
uffici comunali coinvolti al fine di 
condividere i rispettivi adempimenti :  
attività di allestimento delle sale (ufficio 
Segreteria Sindaco),  verifica e 
sanificazione degli impianti di 
climatizzazione e riscaldamento (Ufficio 
gestione appalti e concessioni),  
sanificazione dei locali ( Servizio 
Provveditorato)  , permessi di transito e 
sosta (Servizio PM) e eventi presso le 
piazze interessate (Ufficio Cultura e 
Turismo)

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Verso il Censimento permanente 
della popolazione -annualità  

2020

UFFICIO SERVIZI 
DEMOGRAFICI E 

STATISTICA

Agostini 
Cecilia

Incontri con il personale 
dell'Ufficio Servizi Demografici e 
con l'Ufficio Regionale di 
Censimento della Toscana per 
la programmazione delle attività 
del Censimento permanente 
2018-2021

Gli incontri in presenza sono stati sospesi 
a seguito dell'emergenza Covid. 
Trasmissione indicazioni operative tramite  
mail tra l'Ufficio Servizi Demografici e 
l'Ufficio  regionale di Censimento ( mail del 
29/01/2020 avente ad oggetto le relazioni 
istruttorie a chiusura del Censimento 2019 
e mail del 20.04.2020 di comunicazione 
dei risultati del Censimento 2018-2019 e 
di sospensione delle attività di rilevazione 
in presenza a causa dell'emergenza Covid 
19)

Numero incontri di monitoraggio con 
i rilevatori

Aggiornamento dell'albo dei 
rilevatori in base alle nuove 
modalità di raccolta dati a 
seguito dell'emergenza Covid 
19

Scorrimento dell'elenco comunale 
rilevatori : affidamento n. 1 incarico da 
eseguirsi con  le nuove tecniche a 
distanza (intervista telefonica oppure auto- 
compilazione dei questionari)  per 
indagine Aspetti Vita Quotidiana 2020 
(provv  1098/2020) ed affidamento n. 2 
incarichi rilevazione prezzi (provv 1968 del 
 03.09.2020) da svolgersi attraverso  le 
nuove tecniche di intervista telefonica o 
rilevazione via web o visita diretta se 
consentita dalla normativa Covid

Numero cancellazioni anagrafiche 
per irreperibilità

Attività di allineamento 
Anagrafe e Censimento

Trasmissione ai dipendenti dell'ufficio degli 
obiettivi individuali di performance in 
materia di Censimento (nota prot. 94324 
del 27.07.2020) , istruttoria su n. 443 
pratiche di accertamento anagrafico anno 
2020 su residenti irregolari ,  verifica su 
9.987 indirizzi scaricati sul portale Istat e 
affidamento delle attività di elaborazione 
dati per allineamento della anagrafe 
toponomastica (provv n. 3086 del 
17.12.2020)

Partecipazione a incontri 
formativi Istat in materia di 
adeguamento delle attività di 
rilevazione statistica a seguito 
dell'emergenza COvid 19

Partecipazione da parte dell'ufficio 
statistica ai seguenti incontri on line :1 
luglio incontro sulla rilevazione indagine 
Aspetti Vita Quotidiana, 22 ottobre 
incontro annuale con Istat e altri Comuni 
sulla rilevazione prezzi ;  23 ottobre 
Conferenza on line Istat, Comuni e 
Prefetture su Censimento permanente - 
Strategia dell'emergenza 2020 ;
Incontro Formativo on line tra Comuni e 
Ufficio Regionale Censimento in data 
06.11.2020 sul Censimento permanente 
ed allineamento indirizzi (Circolare Istat 
n.1 del 27.10.2020) , mail richieste 
chiarimenti con la sede regionale Istat 
(sportello virtuale)Partecipazione da parte 
dell'ufficio statistica ai seguenti incontri on 
line :1 luglio incontro sulla rilevazione 
indagine Aspetti Vita Quotidiana, 22 
ottobre incontro annuale con Istat e altri 
Comuni sulla rilevazione prezzi ;  23 
ottobre Conferenza on line Istat, Comuni e 
Prefetture su Censimento permanente - 
Strategia dell'emergenza 2020 ;
Incontro Formativo on line tra Comuni e 
Ufficio Regionale Censimento in data 
06.11.2020 sul Censimento permanente 
ed allineamento indirizzi (Circolare Istat 
n.1 del 27.10.2020) , mail richieste 
chiarimenti con la sede regionale Istat 
(sportello virtuale)

Formazione dei rilevatori e del 
personale sulle nuove modalità 
di rilevazione statistica ed 
allineamento anagrafe e 
censimento a seguito 
dell'emergenza Covid 19

Formazione da parte dell'ufficio statistica 
del Comune dei  rilevatori incaricati delle 
indagini sui prezzi e sulle famiglie con 
provv n. 2220 del 2019 e nn.1098 - 1968 
del 2020   (incontri a gennaio, marzo, 
agosto, settembre  e ottobre 2020). 
Formazione dei dipendenti attraverso i 
corsi on line Istat : 6 ottobre "Sistan e Reti 
di rilevazione on line" , 20 ottobre "Decima 
giornata italiana della statistica"  ; corso on 
line "ABC della Statistica"

FAVORIRE INCLUSIONE DEI 
CITTADINI STRANIERI 

ATTRAVERSO LA 
CONOSCENZA 

DELL'ORGANIZZAZIONE 
DELLO STATO ED I PRINCIPI 

FONDAMENTALI CHE 
STANNO ALLA BASE , DEL 
FUNZIONAMENTO DELLE 

ISTITUZIONI E DELLA 
SOCIETÀ ITALIANA.

SERVIZIO SOCIALE 
EDUCATIVO 
FORMATIVO 

SPORT

Agostini 
Cecilia

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

INCONTRI DI 
PROGRAMMAZIONE E 
DEFINIZIONE CONTENUTI

NUMERO INCONTRI PRIMA 
CERIMONIE CITTADINANZA



LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB5_SE SE

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

100
REALIZZAZIONE INCONTRI 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

100,00 01/06/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB1_SE SE

100,00 05/03/2020 30/07/2020 05/03/2020 30/07/2020 Implementazione progetto on on

100

Stesura e avvio del progetto 100,00 01/06/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020

100,00 28/06/2020 31/07/2020 28/06/2020 31/07/2020

Adeguamento ambienti 100,00 01/09/2020 31/12/2020 01/09/2020 31/12/2020

Monitoraggio e verifica 100,00 08/09/2020 31/12/2020 08/09/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA

5 SE 2020_OB4_SE SE

100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 7,00 7,00

100
LA CITTA' COESA 100,00 01/05/2020 31/08/2020 01/05/2020 31/08/2020

LA CITTA' COESA 100,00 01/09/2020 31/12/2020 01/09/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 100,00 01/09/2020 31/12/2020 01/10/2020 31/12/2020

1 SG 2020_OB1_SG

SG 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 On

0

SG 0,00 01/07/2020 31/12/2020 01/07/2020

1 SG 2020_OB2_PP

SG Aff. Ist, legali,Cult,PM 100,00 01/01/2020 30/06/2020 01/01/2020 30/06/2020 On on

100

SG Aff. Ist, legali,Cult,PM 0,00 01/07/2020 31/12/2020 01/07/2020

1 UM 2020_OB1_SL Sempre più Unico - 2020 SL Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 01/03/2020 30/06/2020 01/03/2020 30/06/2020 2,00 3,00

100100,00 01/03/2020 30/06/2020 01/03/2020 30/06/2020 3.500,00 4.000,00

100,00 01/03/2020 30/06/2020 01/03/2020 30/06/2020

1 SO 2020_OB02_SO SO Rulli Lucia

100,00 01/01/2020 30/04/2020 01/01/2020 30/04/2020 Proposta di miglioramento elaborata 1,00 1,00

100
100,00 01/05/2020 30/09/2020 01/05/2020 30/09/2020

100,00 01/10/2020 31/12/2020 01/10/2020 31/12/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB1_ST ST

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 25/08/2020 4,00 7,00

100

100,00 01/06/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020 Presentazione eventi 15/07/2020 15/07/2020

0,00 Numero eventi realizzati 4,00 4,00

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB3_ST ST

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 Numero studenti accolti 5,00 5,00

100

FAVORIRE INCLUSIONE DEI 
CITTADINI STRANIERI 

ATTRAVERSO LA 
CONOSCENZA 

DELL'ORGANIZZAZIONE 
DELLO STATO ED I PRINCIPI 

FONDAMENTALI CHE 
STANNO ALLA BASE , DEL 
FUNZIONAMENTO DELLE 

ISTITUZIONI E DELLA 
SOCIETÀ ITALIANA.

SERVIZIO SOCIALE 
EDUCATIVO 
FORMATIVO 

SPORT

Agostini 
Cecilia

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

DEFINIZIONE CALENDARIO 
INCONTRI

MONITORAGGIO E 
VALUTAZIONE

MIGLIORARE IL "BENESSERE" 
E LA SICUREZZA DEI BAMBINI 
ATTRAVERSO UN PROGETTO 

CHE VALUTI TUTTI GLI 
ASPETTI ORGANIZZATIVI

SERVIZIO SOCIALE 
EDUCATIVO 
FORMATIVO 

SPORT

Agostini 
Cecilia

Polit.educazione, 
Scuola ...

Formazione personale 
educativo e ausiliario

Sperimentazione di pratiche 
educative al tempo del Covid19

Offerta di corsi di italiano nelle 
scuole del territorio in 

collegamento con gli istituti 
comprensivi, corsi per adulti 
lavoratori e per donne, quale 
supporto alla genitorialità e 

all'integrazione sociale.

SERVIZIO SOCIALE 
EDUCATIVO 
FORMATIVO 

SPORT

Agostini 
Cecilia

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

ANALISI DELLE CRITICITA' 
(CONOSCENZA DELLA 
LINGUA  DI STUDENTI E 
FAMIGLIA) CON LE 
ISTITUZIONI SCOLASTICHE

NUMERO DI PROGETTI 
PRESENTATI APPROVATI

PROGETTAZIONI CORSI DI 
ITALIANO NEGLI ISTITUTI 
SCOLASTICI

REALIZZAZIONE CORSI E 
LABORATORI

MONITORAGGIO E 
VALUTAZIONE

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Revisione del sistema di 
controllo sulla qualità dei servizi 

erogati

SEGRETERIA 
GENERALE

Caridi 
Franco

Analisi della vigente 
impostazione del sistema di 
controllo sulla qualità dei servizi 
esterni.

Relazione sulle risultanze del 
processo di analisi.

Caridi 
Franco

Analisi del vigente quadro 
normativo e di contesto ed 
individuazione delle eventuali 
esigenze/opportunità di 
adeguamento.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Ricognizione in ottica sistemica 
dei vigenti regolamenti comunali 

al fine di individuare eventuali 
esigenze/opportunità di 

adeguamento rispetto all’attuale 
quadro normativo e di contesto.

SEGRETERIA 
GENERALE

Caridi 
Franco

Ricognizione dei vigenti 
regolamenti comunali

Relazione sulle risultanze del 
processo di analisi.

Caridi 
Franco

Analisi del vigente quadro 
normativo e di contesto ed 
individuazione delle eventuali 
esigenze/opportunità di 
adeguamento

LA CITTA' 
AFFIDABILE

UFFICIO 
SPORTELLO 

POLIVALENTE 
PROTOCOLLO E 

ARCHIVIO

Agostini 
Cecilia

organizzazione e gestione 
attività in presenza - emergenza 
covid

non inserita data effettiva di fine per 
prosecuzione stato emergenza

numero di attività/bandi straordinari 
- emergenza covid

attivazione nuove modalità di 
gestione del pubblico - 
emergenza covid

non inserita data effettiva di fine per 
prosecuzione stato emergenza

incremento iscritti servizio unico 
whatsapp

potenziamento servizi 
informativi - emergenza covid

non inserita data effettiva di fine per 
prosecuzione stato emergenza

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Nuova procedura informatica per 
la gestione dei dati del 

personale

SERVIZIO 
PERSONALE

Pers., Sicur, Immigr, 
Prot Civ

Analisi e mappatura dei 
processi di gestione del 
personale informatizzati

Rilevazione delle criticità 
riscontrate nell'attuale gestione 
informatica

Proposte di miglioramento e di 
implementazione della 
procedura informatica al fine di 
eliminare le criticità rilevate

Promozione di eventi rivolti ai 
giovani

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Agostini 
Cecilia

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

coinvolgimento delle 
associazioni del territorio 
(erogazione di contributi a 
sostegno dello svolgimento 
delle iniziative)

Associazioni giovanili ed altri 
operatori economici coinvolti

monitoraggio eventi e 
manifestazioni

Promozione progetto alternanza 
e orientamento scuola lavoro

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Agostini 
Cecilia

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

Individuazione progettualità 
funzionali al raggiungimento 
dell'obiettivo



LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB3_ST ST

100,00 01/06/2020 31/12/2020 01/06/2020 31/12/2020

100

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB6_ST ST

100,00 01/03/2020 01/06/2020 01/03/2020 11/05/2020 20,00 29,00

100

100,00 15/03/2020 31/10/2020 11/05/2020 10/08/2020 25,00 29

100,00 01/03/2020 31/12/2020 10/06/2020 31/10/2020 2.000,00 4.000,00

100,00 01/03/2020 31/10/2020 11/05/2020 10/06/2020

LA CITTA' COESA 5 SE 2020_OB7_ST ST convocazioni consulta 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 2,00 3,00 100

LA CITTA' COESA

5 SE 2020_OB2_ST ST

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 schede impianti sportivi 10,00 10,00

100

LA CITTA' COESA

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 5,00 5,00

analisi degli interventi necessari 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 5,00 5,00

adeguamenti catastali 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 SU 2020_OB7_SU SU

100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 31/03/2020 30,00 30,00

100
100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020 80,00 100,00

0,00 si si

1 SU 2020_OB9_SU SU

100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 1,00 1,00

100100,00 01/01/2020 31/01/2020 01/01/2020 31/01/2020 1,00 1,00

100,00 01/02/2020 31/12/2020 01/02/2020 31/12/2020 10,00 15,00

LA CITTA' COESA 5 AM 2020_OB6_TA TA

100,00 01/01/2020 31/03/2020 10/01/2020 31/03/2020 1,00 1,00

100
Verifica proposte 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020

100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020

1 AM 2020_OB3_TA TA 100,00 01/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 report analisi servizio 1 1 100

1 AM 2020_OB2_TA TA

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/07/2020 31/12/2020 1,00 1,00

100

Promozione progetto alternanza 
e orientamento scuola lavoro

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Agostini 
Cecilia

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

monitoraggio svolgimento 
progetti

Contributi per iniziative su 
istanza di associazioni no profit

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Buoncomp
agni Paola

Sociale, scuola, 
famiglia

Espletamento procedura di 
evidenza pubblica.

a causa dell'emergenza Covid19 il bando 
è stato sostituito con un avviso 
denominato «Emergenza economica e 
sociale COVID-19 - Azione “Arezzo non 
molla e riparte”. Sostegno economico 
straordinario alla gestione degli impianti 
sportivi comunali.

realizzazione numero eventi da 
progetti premiati

esame proposte pervenute e 
assegnazione premi/contributi

a causa dell'emergenza Covid19 il bando 
è stato sostituito con un avviso 
denominato «Emergenza economica e 
sociale COVID-19 - Azione “Arezzo non 
molla e riparte”. Sostegno economico 
straordinario alla gestione degli impianti 
sportivi comunali.

Coinvolgimento numero 
associazioni partecipanti al bando

gestione eventi selezionati e 
coordinamento attività

a causa dell'emergenza Covid19 il bando 
è stato sostituito con un avviso 
denominato «Emergenza economica e 
sociale COVID-19 - Azione “Arezzo non 
molla e riparte”. Sostegno economico 
straordinario alla gestione degli impianti 
sportivi comunali.

Numero complessivo di pubblico 
coinvolto nei progetti

promozione e pubblicizzazione 
procedure di evidenza pubblica 
per partecipazione delle 
associazioni proponenti progetti

a causa dell'emergenza Covid19 il bando 
è stato sostituito con un avviso 
denominato «Emergenza economica e 
sociale COVID-19 - Azione “Arezzo non 
molla e riparte”. Sostegno economico 
straordinario alla gestione degli impianti 
sportivi comunali.

Gestione convocazioni e attività 
della consulta per lo sport e le 
politiche sportive

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Agostini 
Cecilia

Sociale, scuola, 
famiglia

numero convocazioni soggetti 
aderenti

Censimento impianti sportivi 
comunali e realizzazione schede 

tecniche.

UFFICIO SPORT E 
POLITICHE 
GIOVANILI

Buoncomp
agni Paola

Provv. Patr, Casa, 
Giov, Sport

Avvio schedature impianti 
sportivi

realizzazione interventi di 
edeguamenti alle norme vigenti

Rispetto alle rilevazioni effettuate, 
numero di realizzazione interventi di 
adeguamento normativo

Rispetto alle rilevazioni effettuate e 
alla realizzazione dei lavori di 
adeguamento normativo, numero di 
adeguamento catastale degli 
impianti sportivi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

COMPLETA 
DEMATERIALIZZAZIONE 

DELLE PRATICHE AFFERENTI 
LE FARMACIE

PROGETTO 
SVILUPPO 

ECONOMICO 
AMBITO EDILIZIA E 

SUAP E 
PROMOZIONE 
TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

ESAME FASCICOLI E 
SELEZIONE DOCUMENTI 
INDISPENSABILI DA 
DIGITALIZZARE

RIDUZIONE PERCENTUALE DEL 
TEMPO DI ACCESSO AL 
FASCICOLO

DIGITALIZZAZIONE E 
INSERIMENTO NEL 
FASCICOLO TELEMATICO

Percentuale di pratiche di attività di 
FARMACIE totalmente digitalizzate

Accesso diretto alle pratiche da 
parte degli altri uffici comunali

LA CITTA' 
AFFIDABILE

ATTIVAZIONE DI UN SISTEMA 
DI RISPOSTE A QUESITI 

FREQUENTI IN MATERIA DI 
ATTIVITA' PRODUTTIVE (FAQ)

PROGETTO 
SVILUPPO 

ECONOMICO 
AMBITO EDILIZIA E 

SUAP E 
PROMOZIONE 
TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Predisposizione sistema 
informatizzato di acquisizione 
delle istanze.

Predisposizione sistema 
informatizzato di acquisizione delle 
istanze.

Predisposizione pagina web per 
la pubblicazione delle risposte 
ai quesiti pubblicati

Predisposizione pagina web per la 
pubblicazione delle risposte ai 
quesiti pubblicati

Pubblicazione delle risposte ai 
quesiti frequenti

Pubblicazione delle risposte ai 
quesiti frequenti

Predisposizione di programmi e 
dei relativi progetti operativi 

finalizzati all'educazione e alla 
sensibilizzazione in materia di 

tutela degli animali da sviluppare 
tramite il Centro di Educazione 
Ambientale e Alimentare CEAA

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Sviluppo incontri e definizione 
contenuti

Predisposizione proposta 
programma

Predisposizione proposte di 
programma

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Ottimizzazione del servizio di 
ispezione ambientale

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Controllo svolgimento del  
servizio

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Potenziamento e sviluppo di 
buone pratiche finalizzate alla 

riduzione, al riuso e al recupero 
di rifiuti urbani

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Analisi della situazione 
esistente e progettazione delle 
iniziative

la rimodulazione  è legata all'emergenza 
sanitaria.

Numero di iniziative finalizzate alla 
riduzione della produzione di rifiuti 
urbani



1 AM 2020_OB2_TA TA

Sviluppo delle iniziative 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/07/2020 30/09/2020

100

1 AM 2020_OB1_TA TA

100,00 01/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/10/2020 progetto definitivo di servizio 1,00 1,00

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 report monitoraggio 1,00 1,00

1 AM 2020_OB4_TA TA

100,00 01/01/2020 31/03/2020 10/01/2020 31/03/2020 1,00 1,00

100

Verifica proposte 100,00 01/03/2020 30/04/2020 01/03/2020 30/04/2020

100,00 01/04/2020 31/12/2020 01/04/2020 31/12/2020

4 PI 2020_OB1_TF TF UFFICIO MOBILITA' Lavori pubblici ...

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 6,00 4,00

80

realizzazione piste ciclabili 100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 09/09/2020 35,00 37,00

0,00 realizzazione piste ciclabili (appalto) 500,00 600,00

0,00 9,00 13,00

1 AP 2020_OB04_TP TP VICECOMANDANTE Aff. Ist, legali,Cult,PM

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 On On

100
100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 On On

0,00 200,00 202,00

1 RA 2020_OB2_TR TR UFFICIO TRIBUTI

100,00 20/01/2020 31/03/2020 20/01/2020 31/03/2020 7% 23,25%

100

100,00 01/03/2020 30/09/2020 01/03/2020 31/08/2020

100,00 01/02/2020 15/10/2020 01/02/2020 15/10/2020

100,00 01/01/2020 31/03/2020 01/01/2020 31/03/2020

approvazione tariffe nuova IMU 100,00 01/02/2020 30/06/2020 01/02/2020 20/04/2020

1 RA 2020_OB1_TR TR UFFICIO TRIBUTI

100,00 09/03/2020 30/06/2020 09/03/2020 15/06/2020 130,00 57,00

100

100,00 01/03/2020 25/08/2020 01/03/2020 25/08/2020

conduzione gara 100,00 01/05/2020 15/10/2020 01/05/2020 15/10/2020

100,00 01/12/2020 31/12/2020 01/12/2020 29/12/2020

LA CITTA' SCRIGNO 2 SG 2020_OB1_TU TU

100,00 01/01/2020 31/12/2020 03/01/2020 31/12/2020 15,00 10,00

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 03/01/2020 31/12/2020 2,00 2,00

3 UM 2020_OB27_UI UI

100,00 01/01/2020 31/05/2020 01/01/2020 31/05/2020 Numero di nuovi servizi attivati 3,00 3,00

100

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Potenziamento e sviluppo di 
buone pratiche finalizzate alla 

riduzione, al riuso e al recupero 
di rifiuti urbani

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

la rimodulazione  è legata all'emergenza 
sanitaria

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Ottimizzazione e 
razionalizzazione del servizio di 

raccolta rifiuti

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Elaborazione congiunta con Sei 
Toscana del progetto dei servizi 
esecutivo 2021

Monitoraggio della 
trasformazione e sviluppo del 
servizio

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Predisposizione di programmi e 
dei relativi progetti operativi 

finalizzati all'educazione e alla 
sensibilizzazione ambientale da 

sviluppare tramite il Centro di 
Educazione Ambientale e 

Alimentare CEAA

UFFICIO TUTELA 
AMBIENTALE

Baldini 
Giovanni

Amb, Int. strat, rifiuti, 
Urb

Sviluppo incontri e definizione 
contenuti

Predisposizione proposta di 
programma

Predisposizione proposta di 
programma

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Razionalizzare la sosta, 
promuovere la mobilità ciclabile 

e sostenibile

Frescucci 
Paolo

realizzazione altri interventi a 
favore utenza debole

interventi per installazione dispositivi 
per moderazione velocità (dossi)

installazione dissuasori sosta per 
per messa in sicurezza percorsi 
pedonali e/o ciclabili

messa in sicurezza di 
attraversamenti pedonali (per 
esempio bulb-out, marker a led, 
impianto luminoso, rialzamento 
piattaforma stradale)

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Impiego di mezzi tecnologici e 
banche dati per il controllo dei 

veicoli e dei conducenti 
(revisione periodica, 

assicurazione RCA, eccetera).

Poponcini 
Aldo

Strumenti on line per verifiche 
banche dati tramite Centrale 
Operativa.

Introduzione di strumenti on line per 
la verifica di banche dati.

Verifiche e consultazioni 
banche dati tramite fotogrammi 
accessi varchi ZTL.

Inserimento on line di permessi 
provvisori ztl da parte di operatori.

Controlli accertati con invito a 
presentare documentazione.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

adeguamento di tutto l'impianto 
regolamentare e tariffario di IMU 
e TARI in attuazione della legge 

di bilancio per il 2020 e delle 
deliberazioni ARERA

Caridi 
Franco

Bilancio, Tributi, 
partecipate

adeguamento di tutta gli atti di 
accertamento come 
accertamento esecutivo

predisposizione dei nuovi modelli di 
accertamento per IMU, TASI e TARI

importo IMU accertata nell'anno / 
gettito IMU annualità 2015

adeguamento modello invito di 
pagamento TARI alla delibera 
ARERA su trasparenza

formazione a personale 
sportello unico su accertamento 
esecutivo e delibera 
trasparenza ARERA

modifica delle categorie TARI in 
seguito alla migrazione degli 
studi professionali in categoria 
12

con deliberazione CC n. 15 del 20.4.2020 
sono state approvate le aliquote della 
nuova IMU

LA CITTA' 
AFFIDABILE

effettuazione della gara per 
individuazione del 

concessionario per la 
riscossione coattiva della TARI e 

delle entrate patrimoniali varie

Caridi 
Franco

Bilancio, Tributi, 
partecipate

approvazione degli atti 
preliminari alla gara e attività di 
ricognizione normativa

la fase comprende le variazioni al DUP ed 
al piano biennale delle gare.
La fase prende avvio dal momento della 
costituzione del gruppo di lavoro da parte 
del segretario generalela fase comprende 
le variazioni al DUP ed al piano biennale 
delle gare.
La fase prende avvio dal momento della 
costituzione del gruppo di lavoro da parte 
del segretario generalela fase comprende 
le variazioni al DUP ed al piano biennale 
delle gare.
La fase prende avvio dal momento della 
costituzione del gruppo di lavoro da parte 
del segretario generalela fase comprende 
le variazioni al DUP ed al piano biennale 
delle gare.
La fase prende avvio dal momento della 
costituzione del gruppo di lavoro da parte 
del segretario generale

numero massimo di giorni 
intercorrenti tra la determinazione di 
avvio procedimento e quella di 
aggiudicazione della gara

predisposizione capitolato 
d'oneri e bozza di contratto

la fase contempla tutte le fasi delle 
procedura competitiva (dalla stesura del 
disciplinare amministrativo, alle varie 
pubblicazioni, alla nomina della 
commissione, fino all'aggiudicazione).

affidamento al nuovo 
concessionario delle 
riscossione coattiva

la fase è costituita da tutti gli adempimenti 
legati all'aggiudicazione della gara ed è 
comprensiva della sottoscrizione del 
contratto con il nuovo concessionario

Sviluppo progettualità inerenti 
l'avvio degli ambiti territoriali e 
dei prodotti turistici omogenei

UFF. POLITICHE 
CULTURALI E 
TURISTICHE

Caridi 
Franco

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Presentazione e 
rendicontazione progetti 
Regione Toscana

Partecipazione incontri di 
definizione

Monitoraggio attività ambito 
turistico Arezzo e PTO i 
Cammini di Francesco e Via 
Romeo Germanica

Partecipazione bandi di 
finanziamento

LA CITTA' 
INNOVATIVA

Piano di  informatizzazione  
delle procedure  per  la  

presentazione   di   istanze,   
dichiarazioni   e segnalazioni 

che permetta  la  compilazione  
on  line  con  procedure guidate 

accessibili tramite 
autenticazione

UFFICIO GESTIONE 
SISTEMI 

INFORMATIVI

Agostini 
Cecilia

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Analisi, con il supporto degli 
uffici interessati, dei 
procedimenti da informatizzare



3 UM 2020_OB27_UI UI
100,00 01/06/2020 30/09/2020 01/06/2020 30/09/2020

100

100,00 03/10/2020 31/12/2020 03/10/2020 31/12/2020

1 UM 2020_OB1_UI UI

100,00 02/02/2020 31/05/2020 02/02/2020 31/05/2020 3,00 3,00

100
100,00 01/06/2020 30/09/2020 01/06/2020 30/09/2020

100,00 03/10/2020 31/12/2020 03/10/2020 31/12/2020

1 UL 2020_OB1_UL UL SERVIZIO LEGALE Rulli Lucia

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 5% 11%

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

100,00 01/12/2020 31/12/2020 01/12/2020 31/12/2020

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020

1 OM 2020_OB03_UP UP

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 Approvazione progetti definitivi 1,00 1,00

100
100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

0,00

1 OM 2020_OB05_UP UP 100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 entro i termini 100

1 OM 2020_OB04_UP UP

100,00 14/01/2020 31/12/2020 14/01/2020 31/12/2020 50% 50

100

100,00 14/01/2020 31/01/2020 14/01/2020 31/01/2020 30% 30

1 OM 2020_OB01_UP UP

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100

Realizzazione Orto Creativo 100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 Novembre settembre

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 Giugno giugno

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

4 OM 2020_OB02_UP UP

100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020 Approvazione progetti definitivi 2,00 2,00

100

LA CITTA' 
INNOVATIVA

Piano di  informatizzazione  
delle procedure  per  la  

presentazione   di   istanze,   
dichiarazioni   e segnalazioni 

che permetta  la  compilazione  
on  line  con  procedure guidate 

accessibili tramite 
autenticazione

UFFICIO GESTIONE 
SISTEMI 

INFORMATIVI

Agostini 
Cecilia

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Selezione dei procedimenti da 
informatizzare, sulla base della 
fattibilità e delle risorse 
disponibili

Implementazione ed attivazione 
dei servizi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

sviluppo servizi on line rivolti alla 
cittadinanza e agli utenti interni 

alla struttura comunale e 
adeguamento alle nuove 

disposizioni normative ed alle 
novità tecnologiche

UFFICIO GESTIONE 
SISTEMI 

INFORMATIVI

Agostini 
Cecilia

Ambiente, 
Innovaz.Tecnologica

Analisi, con il supporto degli 
uffici interessati, dei 
procedimenti esporre online

Numero di nuovi servizi online resi 
disponibili

Selezione dei procedimenti da 
rendere disponibili online, sulla 
base della fattibilità e delle 
risorse disponibili

Implementazione ed attivazione 
dei servizi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Riduzione contenzioso o dei 
relativi costi

Affari generali, 
legali ...

Analisi del contenzioso attivo 
per la valutazione di eventuali 
ipotesi transattive

Riduzione del contenzioso (numero 
vertenze promosse)

Studio ed esame delle 
problematiche connesse al 
contenzioso tribuitario

Studio e analisi delle vertenze 
connesse con il contenzioso 
relativo ai sinistri (rischio strade)

Catalogazione e aggiornamento 
delle sentenze in materia 
tributaria

Attività di controllo delle 
determinazioni della 
commissione sinistri

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Interventi di manutenzione 
straordinaria, ristrutturazione, 

riqualificazione, ampliamento e 
restauro patrimonio comunale

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Redazione progetti di 
ristrutturazione, manutenzione 
straordinaria e messa in 
sicurezza di immobili comunali

Realizzazione di opere per 
ristrutturare, manutenere, 
adeguare immobili comunali

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte 
settimana

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Realizzazione OO.PP. tramite  
co-finanziamento pubblico e 
privato

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Predisposizione 
documentazione tecnico-
amministrativa per partecipare a 
bandi regionali - statali

Invio domanda di partecipazione a 
bandi di interesse 
dell'Amministrazione

entro i termini 
previsti  di vari 
bandi

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Creazione banca dat delle 
OO.PP. attraverso la piattaforma 

S.T.R.

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Inserimento progetti OO.PP. 
nella piattaforma STR.

Completamento inserimento degli 
elaborati progettuali relativi alle 
OO.PP. di competenza approvati 
nel 2019 e quota parte 2020

Predisposizione elenco OO.PP. 
in corso di realizzazione

Integrazione inserimento degli 
elaborati progettuali relativi alle 
OO.PP. di competenza, approvati 
gli anni precedenti ed in corso di 
realizzazione.

LA CITTA' 
AFFIDABILE

Riqualificazione aree periferiche 
degradate. Realizzazione di 

interventi straordinari

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Realizzazione marciapiedi zona 
Saione.

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

Realizzazione lavori di 
riqualificazione giardini di viale 
Michelangelo - Lotto 1

Pubblicazione procedura 
Realizzazione intervento di 
ristrutturazione ex scuola di 
Pescaiola- (entro il mese di)

Realizzazione intervento di 
ristrutturazione ex scuola di 
Pescaiola.

Stipula  di 3 contratti relativi a 
Marciapiedi Saione - lotto 1 giardini 
Michelangelo - Riqualificazione foro 
Boario (entro il mese di)

Riqualificazione area Foro 
Boario

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Miglioramento del sistema di 
collegamento viario e ciclabile

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Redazione progetti di 
riqualificazione, manutenzione 
straordinaria e messa in 
sicurezza viabilità comunali



4 OM 2020_OB02_UP UP
100,00 02/01/2020 31/12/2020 02/01/2020 31/12/2020

100

0,00

3 SU 2020_OB1_UT UT

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/10/2020 1,00 1,00

100100,00 01/01/2020 31/10/2020 01/01/2020 31/10/2020 1 1

100,00 01/11/2020 31/12/2020 01/11/2020 31/12/2020

3 SU 2020_OB5_UT UT 100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 50% 50% 100

LA CITTA' SCRIGNO 2 SU 2020_OB6_UT UT

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 1 1

100
100,00 01/01/2020 31/07/2020 01/01/2020 31/07/2020 1 1

100,00 01/05/2020 31/12/2020 01/05/2020 31/12/2020

3 SU 2020_OB2_UT UT

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 1,00 1,00

100

100,00 01/01/2020 31/12/2020 01/01/2020 31/12/2020 2,00 2,00

LA CITTA' 
ATTRATTIVA

Miglioramento del sistema di 
collegamento viario e ciclabile

UFFICIO OPERE 
PUBBLICHE

Fabbianelli 
Antonella

OO.PP Manut Traff 
Giostra EU

Realizzazione di opere per 
riqualificazione, manutenere, 
messa in sicurezza viabilità 
comunale

Controllo periodico sull'andamento 
dei lavori

2 volte a 
settimana

2 volte a 
settimana

Verifiche periodiche su conformità 
esecuzione lavori

ogni SAL 
maturato

ogni SAL 
maturato

LA CITTA' 
INNOVATIVA

Elaborazione strategie sullo 
sviluppo economico di concerto 

con le  imprese finalizzate 
all'integrazione degli operatori 

socio-economici per la 
valorizzazione delle risorse 

locali.

UFFICIO 
PROGRAMMAZION

E E SVILUPPO 
ECONOMICO DEL 

TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Convocazione incontri con gli 
operatori socio-economici

N. incontri con gli operatori socio-
economici

Individuazione aree da 
destinare allo spettacolo 
viaggiante

Predisposizione bando per 
assegnazione aree dello spettacolo 
viaggiante

Predisposizione del bando per 
l'assegnazione delle aree da 
destinare allo spettacolo 
viaggiante

LA CITTA' 
INNOVATIVA

REVISIONE MODULISTICA DEI 
PROCEDIMENTI 
AMMINISTRATIVI AFFERENTI 
L'UFFICIO 
PROGRAMMAZIONE

UFFICIO 
PROGRAMMAZION
E E SVILUPPO 
ECONOMICO DEL 
TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Analisi modulistica esistente e 
verifica presupposti normativi

Predisposizione nuova modulistica 
(% rispetto alla modulistica 
dell'ufficio)

ADOZIONE NUOVO 
REGOLAMENTO E PIANI DI 
SICUREZZA PER LA FIERA 

ANTIQUARIA

UFFICIO 
PROGRAMMAZION

E E SVILUPPO 
ECONOMICO DEL 

TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Convocazione incontri con gli 
operatori socio economici

N. incontro con gli operatori socio-
economici

Predisposizione cartografia a 
seguito dell'adozione delle 
misure per il contenimento 
dell'emergenza covid 19

Predisposizione planimetrie a 
seguito dell'adozione delle misure 
per il contenimento dell'emergenza 
Covid-19 finalizzate alla 
riassegnazione dei posteggi della 
Fiera Antiquaria

Assegnazione posteggi della 
Fiera Antiquaria a seguito 
dell'adozione delle misure per il 
contenimento dell'emergwenza 
Covid-19

LA CITTA' 
INNOVATIVA

ANALISI E SVILUPPO DELLA 
SITUAZIONE ECONOMICA 

LOCALE E ATTUAZIONE DEL 
PIANO DI MARKETING 

TERRITORIALE

UFFICIO 
PROGRAMMAZION

E E SVILUPPO 
ECONOMICO DEL 

TERRITORIO

Frescucci 
Paolo

Att.Prod, Fiera, 
Turismo, Inn

Realizzazione tavoli con gli 
operatori socio-economici

Tavolo con gli operatori socio-
economici

Attuazione del Piano di 
Marketing Territoriale

Azioni attuate sulle n. 5 previste dal 
piano di marketing territoriale


