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 Ufficio Polizia Municipale

Classificazione: D 07 - 20230000013

Arezzo, il 17/10/2023

Provvedimento n.  2790

OGGETTO  : PROCEDURA CONCORRENZIALE SEMPLIFICATA AI SENSI 
DELL' ART. 50 COMMA 1 LETT. B DEL D.LGS 36/2023 PER LA 
GESTIONE  DEL  SERVIZIO  DI  MANUTENZIONE  ED 
ASSISTENZA  TECNICA  DEL  SISTEMA  RADIO  E  LA 
CENTRALE  OPERATIVA  COMPRENSIVO 
DELL'AGGIORNAMENTO DEI SOFTWARE DELLA POLIZIA 
MUNICIPALE  DI  AREZZO  CIG:  A005E2A5B8. 
AGGIUDICAZIONE DITTA SINORA SRL.

Il Direttore

Premesso che, con provvedimento dirigenziale n. 2105/2023, è stata disposta l'attivazione di una 
procedura concorrenziale semplificata ai sensi dell'art. 50 comma 1 lett. b del d.lgs 36/2023, con 
modalità  telematica   tramite  la  piattaforma  telematica  START (Sistema  Telematico  Acquisti 
Regionale  della  Toscana),  per  l'affidamento  della  gestione  del  servizio  di  manutenzione  ed 
assistenza tecnica del sistema radio e la centrale operativa comprensivo dell'aggiornamento dei  
software della Polizia Municipale di Arezzo della durata di tre anni;

Dato atto che, con lo stesso provvedimento
si stabiliva:

• di effettuare, stante la rarefazione del mercato delle imprese per le prestazioni in discorso, 
una indagine di mercato al fine di individuare gli operatori interessati allo svolgimento 
della prestazione in questione tramite la piattaforma Start (sistema telematico realizzato 
dalla Regione Toscana che permette  di svolgere  tutte  le fasi  di  ogni tipologia di gara 
prevista dalla normativa nazionale e comunitaria);

• di pubblicare la procedura in discorso oltre che sulla piattaforma Start,  anche sul sito 
internet istituzionale dell’Ente nella sezione “Amministrazione trasparente”, sottosezione 
“Bandi di gara e contratti” al fine di garantire la massima trasparenza e partecipazione;

• di invitare gli operatori economici che avessero manifestato interesse a presentare la loro 
offerta economica;

• di dare facoltà all'Ufficio scrivente di  non procedere all'aggiudicazione del servizio se 
nessuna offerta fosse risultata conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto;

• di quantificare l'importo della prestazione richiesta soggetta a ribasso in €  89.925,00 al 
netto dell'IVA oltre € 249,61 + iva  relativi ad oneri per la sicurezza derivanti dal DUVRI 
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(e non soggetti a ribasso), per un importo complessivo posto a base di gara di € 90.174,61 
+ IVA e così per complessivi € 110.013,02; 

• di utilizzare il criterio del minor prezzo per l'aggiudicazione del servizio;
veniva altresì disposto:

• di approvare l'avviso per la individuazione degli operatori economici, il capitolato tecnico 
e il DUVRI;

• di  nominare   quale  Responsabile  unico  del  progetto  il  Comandante  della  Polizia 
Municipale  ai sensi dell’art. 15 del Dlgs n.36/2023 e ai sensi dell’art. 4 della L. 241/90;

• di prenotare la spesa di copertura della prestazione in questione a seguito di avvenuta 
variazione di bilancio (storno capitoli del Centro Responsabilità AP);

Precisato che la sopra detta indagine di mercato era finalizzata all’individuazione di un operatore 
• che avesse svolto analoghe prestazioni riguardanti l'aggiornamento e la manutenzione di 

centrali  operative  con  piattaforme  Verbatel  (intr@PM),  Motorola   e  sistema  di 
registrazione RES;

• che fosse in possesso dell’attestazione di rivenditori/distributori  autorizzati  Motorola o 
partner Motorola;

• che potesse provvedere alla  migrazione dei dati  prodotti  per la gestione della  centrale 
operativa (comunicazioni radio, risorse, interventi sul territorio, ecc.) presso un sistema 
Cloud gestito da un operatore in linea con le previsioni delle circolari AgID n.2 e n. 3 del 
09/04/2018 oltre che garantire l'utilizzo della piattaforma SaaS INTR@PM utilizzata dal 
Comando,  piattaforma  web-based,  configurabile  e  scalabile  registrata  sul  Cloud 
marketplace di Agid;

Richiamato il  provvedimento  dirigenziale  n.  2400/2023,  con  il  quale  veniva  disposto  di 
procedere al finanziamento della spesa per la prestazione in discorso assumendo le prenotazioni 
di  impegni  di  spesa come segue,  dando atto  che a  seguito dell'affidamento di  cui  trattasi,  le 
prenotazioni sarebbero state tramutate in impegni giuridicamente perfezionati:

• anno  2023  per  €  9.309,77  con  imputazione  al  capitolo  19641  del  bilancio  2023, 
esigibilità anno 2023, impegno 3530/2023;

• anno  2024  per  €  36.600,00  con  imputazione  al  capitolo  19641  del  bilancio  2024, 
esigibilità anno 2024, impegno n. 382/2024;

• anno  2025  per  €   36.600,00  con  imputazione  al  capitolo  19641  del  bilancio  2025, 
esigibilità anno 2025, impegno n. 233/2025;

• anno 2026 per € 27.503,25 con imputazione al capitolo 19641 del bilancio 2026, esigibilità 
anno 2026, impegno n. 117/2026;

• anno 2023 per  €  35,00 da  corrispondere all'Anac  a  titolo  di  contributo della  stazione 
appaltante,  così  determinato  in  applicazione  della  deliberazione  n.  621/2022  emanata 
dall'autorità  medesima  e  approvata  con  Decreto  del  Presidente  del  Consiglio  del 
20/02/2023, con imputazione al cap.19529 bil. 2023, esigibilità anno 2023, impegno n. 
3537/2023;

Atteso che 
-alla manifestazione di interesse pubblicata sulla piattaforma Start hanno aderito entro la data 
prestabilita del 21/08/2023 le ditte Sinora srl, via Carpegna 9, Riccione e la ditta Aladina Radio 
srl, strada comunale di Altessano 55, Torino;
-entro la data ultima di presentazione delle offerte economiche  stabilita per il giorno  11/09/2023 
è pervenuta l'offerta della sola ditta Sinora srl CF 02067170403 come di seguito indicato:
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Concorrente Importo  a  base  di  gara  e 
soggetto a ribasso senza iva 

Oneri  sicurezza  non 
soggetti  a  ribasso (Duvri) 
senza iva

Ribasso offerto Importo  offerto 
senza iva

Importo  finale 
offerto  senza  iva 
compresi  oneri  di 
sicurezza  non 
soggetti a ribasso

Sinora srl € 89.925,00 €  249,61 1,44886% € 88.622,11 € 88.871,72

Preso atto della formulazione della scheda di dettaglio economico allegata all'offerta medesima 
oltre che della documentazione ad essa associata (domanda di partecipazione, DGUE, certificato 
di rivenditore autorizzato Motorola);

Visto l’esito dell’istruttoria, ritenuta adeguata e sufficiente in relazione al principio del risultato 
di  cui all’art.1 del Dlgs n.36/2023, che ha consentito di individuare quale soggetto affidatario 
l'operatore economico Sinora srl CF 020667170403;

Rilevato che non sono attive convenzioni stipulate dalla CONSIP né dalla centrale di acquisto 
regionale ai sensi dell’articolo 26, comma 1, della Legge 23 dicembre 1999, n. 488 e successive 
modifiche e integrazioni, per i servizi di cui all'oggetto; 

Ravvisato quindi di procedere con l'aggiudicazione nei confronti della ditta Sinora srl  stante il 
possesso di documentate esperienze pregresse idonee all’esecuzione delle prestazioni contrattuali 
richieste e  in quanto l’offerta risulta  congrua oltre che  adeguata rispetto alle finalità perseguite 
dalla stazione appaltante; 

Dato  atto  che  sono  stati  espletati,  con  esito  di  regolarità,  i  controlli  sui  requisiti  dichiarati 
dall'operatore economico (requisiti generali e di capacità tecnico professionali);

Considerato  che  il  menzionato  operatore  economico  ha  dichiarato  l’attestazione  in  merito 
all’assunzione di tutti gli obblighi di tracciabilità dei pagamenti di cui alla Legge 136/2010;

Atteso che tutta la documentazione della proceduta in questione è depositata agli atti dell'Ufficio 
scrivente e sulla piattaforma Start processata con n. 018136/2023 e 019534/2023;

Ritenuta  la propria competenza in base al testo unico degli enti Locali (D.Lgs. 267/200), alle 
norme in materia di ordinamento degli uffici (Statuto comunale e Regolamento sull’ordinamento 
degli  uffici  e  dei  servizi)  non  ché  al  Decreto  del  Sindaco  n.  56/2021  la  determinazione 
organizzativa n. 203/2021 con la quale il Segretario Generale ha conferito l’incarico di posizione 
organizzativa  di  direzione  dell’Ufficio  Polizia  Municipale  con  l’attribuzione  delle  relative 
competenze e funzioni;                                     

DETERMINA

per quanto riportato in narrativa che qui si intende integralmente richiamato
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di affidare, alla ditta  Sinora srl con sede legale in Riccione (RN), p.Iva e CF 020667170403 ai 
sensi  dell'art.  50 comma 1 lettera  b)  del  D.Lgs.  36/2023 del  Nuovo Codice degli  Appalti, la 
gestione  del  servizio  di  manutenzione  ed  assistenza  tecnica  del  sistema radio  e  la  centrale  
operativa comprensivo dell'aggiornamento dei software della Polizia Municipale di Arezzo  della 
durata di tre anni;

di aggiudicare  l'importo  dell'affidamento,  che  al  netto  del  ribasso  offerto  in  sede  di  gara 
(1,44886%), è pari a €  88.622,11,  oltre ai costi relativi al Duvri (€ 249,61),  per un totale di € 
88.871,72 al netto dell'Iva e così per complessivi € 108.423,50 iva compresa;

di procedere all'immediata esecuzione del servizio di che trattasi ai sensi dell'art. 17 comma 9 del 
Codice degli Appalti (Dlgs 36/2023)  in quanto il sistema centrale operativa e radio (insieme agli 
altri servizi ad essa collegati) funge da fondamentale supporto e logistica alle attività istituzionali  
della Polizia Municipale e delle altre Forze di Polizia, risultando  strumento  per coordinare le 
azioni di assistenza ai cittadini e al personale in servizio sul territorio oltre che per la gestione del 
pericolo e la sicurezza. La mancata esecuzione immediata della prestazione determinerebbe un 
danno all’interesse pubblico che è destinata a soddisfare;

di finanziare l'importo complessivo di € 108.423,50 
1. trasformando le prenotazioni di impegno di spesa assunte con il citato provvedimento 

dirigenziale n. 2400/2023  in impegni giuridicamente perfezionati come segue:
• anno 2023

riduzione di € 1688,63 alla prenotazione impegno di spesa n. 3530 cap. 19641 bilancio 
2023 portandola così da € 9.309,77 ad € 7621,14 e contestuale trasformazione in impegno 
di  spesa  giuridicamente  perfezionato  per  l'importo  di  €  7621,14  della  medesima 
prenotazione di impegno di spesa n. 3530 come da movimento contabile allegato, che si 
assume con il presente atto. L'obbligazione giuridica che si viene a costituire  si adempie 
nell'anno 2023;

• anno 2024
riduzione di €  457,70 alla prenotazione impegno di spesa n. 382 cap. 19641  bilancio 
2024 portandola così  da €  36.600,00 ad € 36.142,30  e contestuale  trasformazione in 
impegno  di  spesa  giuridicamente  perfezionato  per  l'importo  di  €  36.142,30  della 
medesima  prenotazione  di  impegno  di  spesa  n.  382  come  da  movimento  contabile 
allegato,  che  si  assume  con  il  presente  atto.  L'obbligazione  giuridica  che  si  viene  a 
costituire  si adempie nell'anno 2024;

• anno 2025
riduzione di €  457,70 alla prenotazione impegno di spesa n. 233 cap. 19641  bilancio 
2025 portandola così  da €  36.600,00 ad € 36.142,30  e contestuale  trasformazione in 
impegno  di  spesa  giuridicamente  perfezionato  per  l'importo  di  €  36.142,30  della 
medesima  prenotazione  di  impegno  di  spesa  n.  233  come  da  movimento  contabile 
allegato,  che  si  assume  con  il  presente  atto.  L'obbligazione  giuridica  che  si  viene  a 
costituire  si adempie nell'anno 2025;

• anno 2026
trasformazione  in  impegno di  spesa  giuridicamente  perfezionato  della prenotazione di 
impegno di spesa n. 117 cap. 19641 bilancio 2026 di €  27.503,25 come da movimento 
contabile allegato, che si assume con il presente atto. L'obbligazione giuridica che si viene 
a costituire  si adempie nell'anno 2026;
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2. impegnando la  somma di €  1.014,51 ad integrazione  dell'importo stanziato per l'anno 
2026, con imputazione al Capitolo 19641 del Bilancio 2026, come da movimenti contabili 
allegati e assunti con il presente atto. L'obbligazione giuridica che si viene a costituire  si 
adempie nell'anno 2026. Si dà atto che l'integrazione è conseguente allo slittamento della 
fase  di  aggiudicazione  del  servizio  rispetto  a  quanto  previsto  nell'indizione  della 
procedura in discorso.

DI DARE ATTO

• che  il  presente  provvedimento  sarà  pubblicato  nel  sito  istituzionale  dell'ente 
www.comune.arezzo.it, nella sezione “Amministrazione trasparente”, in conformità con 
le disposizioni previste  dal d.lgs. 33/2013 e dall'art. 28 del Dlgs 36/2023;

• che l'affidatario del servizio dovrà attenersi alle disposizioni previste dal Patto d’Integrità 
https://www.comune.arezzo.it/sites/default/files/7._all._g_patto_dintegrita_-
_comune_di_arezzo_ok.pdf e  dal  Codice  di  comportamento  dei  dipendenti  pubblici 
approvato con deliberazione della G.C. n. 613 del 19.12.2022, ai sensi e per gli effetti del 
D.P.R. n. 62/2013 successivamente modificato con il DPR n. 81/2023, la cui violazione 
costituisce  causa  di  risoluzione  del  contratto 
https://www.comune.arezzo.it/statutieregolamenti/codice-comportamento-del-comune-
arezzo;

• che  ai  sensi  dell’art.  120,  comma  10  e  11   D.Lgs.n.  36/203,  la  durata  triennale  del 
contratto in corso di esecuzione affidato alla ditta Sinora srl potrà essere modificata per il 
tempo  strettamente  necessario  alla  conclusione  delle  procedure  necessarie  per 
l’individuazione del nuovo contraente.  In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione 
delle  prestazioni  oggetto  del  contratto  agli  stessi  -  o  più  favorevoli  -  prezzi,  patti  e 
condizioni. L'opzione di proroga di sei mesi  da attivare nelle more del perfezionamento 
della nuova procedura di appalto tesa ad individuare il nuovo appaltatore, per un massimo 
di mesi sei  ai  sensi dell’art.  120 c.10 D.Lgs 36/2023,  ha un valore presunto pari  a € 
18.071,15 (iva inclusa); 

• che ai sensi dell'art. 120 comma 9 del Dlgs 36/2023, qualora in corso di esecuzione 
si  renda  necessario  un  aumento  o  una  diminuzione  delle  prestazioni  fino  a 
concorrenza  del  quinto  dell'importo  del  contratto,  la  stazione  appaltante  potrà 
imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal 
caso l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

• che una volta disposta l’aggiudicazione,  il  contratto sarà stipulato  ai sensi dell’art.  18, 
comma 1, secondo periodo, del D. lgs. n. 36/2023, trattandosi di affidamento sotto soglia 
ai sensi dell’art. 50 del medesimo decreto: il rapporto contrattuale si intende perfezionato 
mediante corrispondenza secondo l’uso commerciale, consistente in un apposito scambio 
di  lettere,  anche  tramite  posta  elettronica  certificata  o  sistemi  elettronici  di  recapito 
certificato qualificato ai sensi del regolamento UE n. 910/2014 del Parlamento europeo e 
del Consiglio del 23 luglio 2014; 

• che,  in  tema di  imposta  di  bollo  in  materia  di  contratti  pubblici,  si  rende  applicabile 
quanto disposto all’allegato I.4 del d.lgs. 36/2023;

• che  ai  sensi  dell’art.  183,  comma  8,  D.lgs.  n.  267/2000,  il  sottoscritto  ha  accertato 
preventivamente  che  il  programma dei  conseguenti  pagamenti  relativi  all’impegno  di 
spesa che si assume con il presente atto è compatibile con i relativi stanziamenti di cassa e 
con  le  regole  di  finanza  pubblica  in  materia  di  pareggio  di  bilancio  come,  peraltro, 
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accertato  con  la  sottoscrizione  del  presente  atto  da  parte  del  Responsabile  dell’Area 
contabile ai sensi e per gli effetti dell’art. 183 comma 7 e dell’art. 147-bis del d.lgs. n. 
267/2000;

• che  la  CUA (Centrale  Unica  Appalti),  informata  da  questo  Ufficio  scrivente  della 
previsione di spesa in discorso, non ha ritenuto inserire la stessa nel programma triennale 
degli acquisti di beni e servizi ai sensi dell' art. 37 del D.Lgs. 36/2023; 

• che il Responsabile unico del progetto è il Comandante della Polizia Municipale  ai sensi 
dell’art. 15 del Dlgs n.36/2023 e ai sensi dell’art. 4 della L. 241/90;

• che l’affidatario è soggetto all’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari, ai sensi e per 
gli effetti della legge n° 136/2010 ed è pertanto tenuto a fornire a questo Ente tutti gli 
elementi identificativi richiesti dalla legge, con la specificazione che il mancato 
adempimento degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla citata legge è 
causa di risoluzione immediata del contratto;

Si  dà  atto  che  un  esemplare  del  presente  provvedimento,corredato  dal  visto  di  regolarità  
contabile attestante la copertura finanziaria, è conservato nella raccolta degli atti ufficiali del  
Comune di Arezzo, previa pubblicazione all'Albo Pretorio.

                     Il Direttore dell'Ufficio
 Aldo Poponcini 

Si informa che contro il presente provvedimento, ai sensi dell’art. 3 comma 4 della Legge 7.8.90 
n°241 e  s.m.i.,  è  ammesso  ricorso  giurisdizionale  al  TAR Toscana  nei  termini  di  30  giorni 
secondo quanto  previsto dall’art.  120 del  D.  Lgs.  N°104/2010,  come modificato  dall'art.204, 
comma 1, lettera b) del D.Lgs.50/2016 e smi.

Il presente provvedimento è così assegnato: 
- Ufficio Emittente
- Segreteria Generale
- ditta interessata
- CUA

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi e con gli effetti di cui agli artt. 20 e 21 del D. Lgs n. 82/2005; 
sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa.

Movimenti Contabili:

Tipo Movimento Esercizio Capitolo Importo Movimento
Diminuzione 2023 19641 1.688,63 2023/3530
Diminuzione 2023 19641 457,70 2024/382
Diminuzione 2023 19641 457,70 2025/233
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